Rozwoj zdolnosci NSZZ ,, Solidarnosc¢” dla aktywnego udziatu w procesie
monitorowania i stanowienia prawa

ZAPYTANIE OFERTOWE NR MP/01/2025
z dnia 05.01.2025

W zwigzku z realizacjg projektu Rozwdj zdolnosci NSZZ ,,Solidarnos¢” dla aktywnego udziatu w
procesie monitorowania i stanowienia prawa nr FERS.04.03-1P.06-0010/24 realizowanego w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, Priorytet FERS.04.00, Dziatanie
FERS.04.03

. ZAMAWIAJACY

Komisja Krajowa Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku Zawodowego ,,Solidarnos¢”

(w skrécie — KK NSZZ ”Solidarnosc”)

ul. Waty piastowskie 24, 00-850 Gdarisk

NIP: 5830009642

REGON: 001376842

zaprasza do udziatu w konkursie ofert na przeprowadzenie szkolen przygotowujgcych
przedstawicieli struktur branzowych NSZZ ,Solidarno$¢” do roli oséb wspierajacych zrzeszone

organizacje w dazeniu do zawierania wartosciowych uktadow zbiorowych.

. WSPOLNY SLOWNIK CPV

80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

li. DEFINICJE
llekro¢ w niniejszym zapytaniu jest mowa o:
1. Zamawiajacym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot udzielajgcy zamowienia: Komisja

Krajowa NSZZ ,Solidarnos¢” (w skrocie: KK NSZZ ,,Solidarnosc”).
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Wykonawcy — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke
organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, lub grupe takich oséb lub podmiotow
(konsorcjum), ktéra oferuje na rynku , dostawe produktéw lub swiadczenie ustug, ubiega sie
o udzielenie zamdwienia lub ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamowienia.
Postepowaniu — nalezy przez to rozumie¢ niniejsze postepowanie prowadzone przez
Zamawiajgcego w przedmiocie przygotowania programow szkolen,

Projekcie — nalezy przez to rozumiec projekt Rozwdj zdolnosci NSZZ ,,Solidarnos¢” dla
aktywnego udziatu w procesie monitorowania i stanowienia prawa” nr FERS.04.03-1P.06-
0010/24

Zapytaniu ofertowym — nalezy przez to rozumiec niniejsze zapytanie ofertowe wraz z
zatacznikami,

Umowie — nalezy przez to rozumie¢ zgodne porozumienie stron ustalajgce ich wzajemne
prawa i obowigzki przy realizacji przedmiotu niniejszego zapytania ofertowego; w
przedmiotowym przypadku zawarta zostanie umowa miedzy Zamawiajgcym a wybranym
Wykonawcg,

Bazie konkurencyjnosci — nalezy przez to rozumiec strone internetowga prowadzong przez
ministra wtasciwego ds. rozwoju regionalnego przeznaczong do zamieszczania zapytan
ofertowych zgodnie z zasadg konkurencyjnosci:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/

Regulamin korzystania z bazy konkurencyjnosci zamieszczony jest pod adresem:

https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/regulamin

TRYB | WARTOSC ZAMOWIENIA

Zamawiajacy stosuje tryb zapytania ofertowego i udziela go zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci w rozumieniu ,,Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnos$ci wydatkéw na
lata 2021 —2027”".

Szacunkowa warto$¢ zamodwienia przekracza kwote 50 tys. PLN netto, a Zamawiajgcy nie

jest podmiotem zobowigzanym zgodnie z art. 3 ustawy PZP do jej stosowania, totez
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V.

VI.
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niniejsze zamodwienie zostanie udzielone zgodnie z zasadg konkurencyjnosci w rozumieniu
»Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021 — 2027”.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

TERMINY | INNE POSTANOWIENIA
Termin na sktadanie ofert do 12 lutego 2025 r.
Rozstrzygniecie ofert, ktére wptynety na zapytanie ofertowe nastgpi: do 18 lutego 2025.
Termin zwigzania ofertg Zamawiajgcy ustala na 35 dni.
Zapytanie ofertowe zostato umieszczone na stronie

www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz na stronie

www.solidarnosc.org.pl.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

Zamawiajgcy wyptaci wynagrodzenie Wykonawcy po zrealizowaniu zamoéwienia na podstawie
uprzednio zawartej umowy. Zamawiajgcy przewiduje dokonywanie ptatnosci transzami, wraz z
postepem w realizacji szkolen.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nadzér nad zaangazowanymi przez siebie

osobami do realizacji zamdwienia i organizacje ich prac.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A. Opracowanie szczegotowego programu szkolenia w zakresie stosunkéw
pracy, dialogu spotecznego i rokowan zbiorowych wraz z niezbednymi

materiatami merytorycznymi

Termin wykonania: do 30 kwietnia 2025.

Przygotowanie w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, zgodnie z przedstawionymi ponizej zatozeniami i

zakresem tematycznym, szczegétowego programu szkolenia oraz wszystkich niezbednych do jego
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poprowadzenia materiatéw merytorycznych, w tym dla uczestnikdow oraz narzedzi walidacji, a takze

przygotowanie osoby wskazanej przez Zamawiajgcego do przeprowadzenia walidacji.

Opracowane materiaty dla uczestnikdw muszg spetnia¢ warunki dostepnosci zgodnie ze Str| 4
Standardami dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021 — 2027, Zatacznik nr 2 do Wytycznych

dotyczacych realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

Materiaty administracyjne (wzory do uzupetnienia przez osoby prowadzgce kazde szkolenie)
niezbedne do poprowadzenia i dokumentacji szkolenia takie jak lista obecnosci, dziennik szkolenia,

raport poszkoleniowy zostang przygotowane przez Zamawiajgcego.
Zatoienia i zakres tematyczny szkolenia

Celem dziatania jest wsparcie potencjatu osobowego NSZZ ,Solidarno$¢” poprzez podniesienie
kompetencji przedstawicieli struktur branzowych w zakresie prawa pracy, dialogu spotecznego i
problematyki rokowan zbiorowych, tak aby mogli oni aktywnie wspomagac organizacje zrzeszone w
ich strukturach w prowadzeniu rokowan zbiorowych oraz monitorowac proces wdrozenia
dyrektywy o adekwatnych ptacach minimalnych z perspektywy reprezentowanej Struktury

branzowej Zwigzku.

Program szkolenia powinien by¢ ukierunkowany w szczegélnosci na zapewnienie zdolnosci
uczestnikow do udziatu w rokowaniach zbiorowych na poziomie ponadzaktadowym. Oznacza to
znajomosc specyfiki stosunkdéw pracy w réznych branzach (zaréwno biznesowych jak i sektora
publicznego), zdolnos¢ do tworzenia networkingu w przypadku wielobranzowych organizacji
zwigzkéw zawodowych oraz promowanie psychologii wspdétpracy (powstrzymanie przed dgzeniem
do wzajemnego konkurowania zwigzkéw zawodowych w ramach tej samej branzy). Niezbednym
elementem materiatdw szkoleniowych oraz samego procesu szkolenia powinno by¢ zaszczepienie w
jego uczestnikach swiadomosci wykorzystywania rokowan zbiorowych do tworzenia wartosci
dodanej wykraczajgcej poza rutynowe negocjacje ptacowe i czasu pracy (np. mozliwosci i wyzwania

zwigzane z cyfryzacjg i automatyzacjg sSrodowiska pracy).
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Zakres 1: komunikacja, negocjacje, prezentacja wypowiedzi

Program szkolenia obejmuje w zakresie komunikacji: str|5

1. Aktywne stuchanie: w tym stuchanie bez przerywania, wykorzystywanie parafrazy i
podsumowan, wyczuwanie emocji i intencji rozmoéwcy.

2. Jasnosé i precyzja wypowiedzi (wyrazanie mysli w sposéb zrozumiaty i konkretny, unikanie
zargonu i zbednych komplikacji jezykowych, formutowanie krétkich i logicznych
komunikatow).

3. Empatia i budowanie relacji (odczytywanie i reagowanie na emocje rozmdéwcy, uzywanie
jezyka perswazyjnego i wspierajgcego, budowanie zaufania i dobrego kontaktu
interpersonalnego)

4. Zarzadzanie konfliktem (neutralizowanie napie¢ w rozmowie, techniki rozwigzywania

konfliktow, kontrolowanie emocji w trudnych sytuacjach).

Program szkolenia obejmuje w zakresie negocjacji:

1. Przygotowanie do negocjacji (badanie potrzeb i intereséw obu stron, tworzenie strategii i
alternatyw, okreslanie celéw i granic negocjacyjnych).

2. Zarzadzanie procesem negocjacyjnym (m.in. rozpoczynanie i prowadzenie rozmoéw,
wprowadzanie propozycji w sposob atrakcyjny i przekonujgcy, wykorzystanie pytan
otwartych i zamknietych dla uzyskania kluczowych informacji).

3. Techniki negocjacyjne (umiejetne stosowanie technik "win-win", radzenie sobie z trudnymi
negocjatorami i manipulacjg, rozpoznawanie i unikanie impasu).

4. Zamykanie negocjacji (precyzyjne podsumowanie ustalen, finalizowanie umoéw i

potwierdzanie szczegétdw, utrzymanie relacji po zakoniczeniu negocjacji).

Program szkolenia obejmuje w zakresie prezentacji wypowiedzi:
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1. Planowanie i struktura prezentacji (tworzenie jasnej struktury: wstep, rozwiniecie,
zakonczenie; okreslanie celu i kluczowych punktéw wypowiedzi, umiejetnos¢ dostosowania
tresci do odbiorcy).
2. Sztuka wystgpien publicznych (kontrola gtosu, tonacji i tempa méwienia, utrzymywanie str| 6
kontaktu wzrokowego i odpowiednia mowa ciata, radzenie sobie z tremg i stresem).
3. Przekonujgce argumentowanie (budowanie narracji i korzystanie z przyktadoéw,
wykorzystanie danych i faktéw dla zwiekszenia wiarygodnosci, stosowanie retoryki).
4. Interakcja (umiejetno$¢ odpowiadania na pytania i obiekcje, zachecanie do udziatu i

aktywnosci, zarzadzanie trudnymi sytuacjami podczas prezentacji).

W toku szkolenia Zamawiajgcy oczekuje realizacji éwiczen dotyczacych:

» przejrzystego formutowania wypowiedzi;

» zarzadzania stresem i napieciem podczas samego procesu negocjacji (Jak nie pokazywac
nadmiernych emocji, jak nie da¢ wyprowadzi¢ sie z rownowagi);

» identyfikacji intereséw reprezentowanej grupy pracownikéw/ oséb wykonujgcych prace
zarobkowg;

» poszukiwania kwestii/ zagadnien, w ktorych obie strony rokowan (tj. zwigzki i pracodawca)
majg wspadlny interes;

» formutowania propozycji negocjacyjnych i ich modyfikowania;

» prezentowania propozycji negocjacyjnych i ich uzasadniania;

» ustalania strategii negocjacyjne;.

Podczas szkolenia bedzie nalezato przedyskutowaé z uczestnikami:

» przygotowanie sie do negocjacji i tworzenie zespotu negocjatoréw - sktad osobowy —
rownowaga pfci (uczestnictwo kobiet)

» zarzadzanie zespotem negocjatoréw — rola lidera negocjacji/ podziat zadan pomiedzy
cztonkdw zespotu negocjujgcego

» budowanie relacji osobistych i dobrej komunikacji z zespotem negocjatorow pracodawcy

» planowanie procesu negocjacyjnego
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» informowanie cztonkéw zwigzku/ zatogi o przebiegu negocjacji
» wewnetrzna ewaluacja postepdw w negocjacjach

» prawo zwigzku zawodowego do informacji i wystepujgce praktyki.

Zamawiajgcy oczekuje takze uwzglednienia w programie szkolenia éwiczenia z zakresu symulacji

procesu negocjacji, w oparciu o przygotowane scenariusze rokowan.
Zakres 2: regulacje prawne

Celem jest przekazanie wiedzy dotyczacej ram prawnych proceséw negocjacji zbiorowych w Polsce.
Wykorzystane bedg tu przede wszystkim Ustawa o rozwigzywaniu sporéw zbiorowych z 31 maja
1991 r., Ustawa o zwigzkach zawodowych z 31 maja 1991 r. — prawo do informacji, jak i ewentualna
nowa ustawa o uktadach zbiorowych pracy lub inne akty prawne w tym zakresie wprowadzone w
okresie realizacji szkolen.

W niewielkim zakresie szkolenie powinno takze odwotywa¢ sie do wigzgcych Polske umow
miedzynarodowych (MOP, Rada Europy) dotyczacych prawa do zrzeszania sie i rokowan
zbiorowych. W tresci szkolenia winno by¢ zawarte takze odwotanie do art. 4 Dyrektywy o
adekwatnej europejskiej ptacy minimalnej.

Program szkolenia obejmuije:

» Zakres podmiotowy uktadu zbiorowego pracy (pojecie osoby wykonujgcej prace zarobkow3)

» Zakres przedmiotowy uktadu zbiorowego pracy

» Zasada uprzywilejowania pracownika (relacja pomiedzy normami wynikajgcymi z ustawy i z
porozumienia zbiorowego)

» Rodzaje, strony i zakres obowigzywania uktadow zbiorowych pracy.

» Powstanie, obowigzywanie i rozwigzanie uktadéw zbiorowych pracy.

» Zasady wspotdziatania i wspotpracy pomiedzy pracodawcg a zaktadowgq organizacjg
zwigzkowa

» Zasady prowadzenia sporéow zbiorowych, z uwzglednieniem wszczecie sporu zbiorowego,

mediacja, rokowania, arbitraz, strajk i inne formy pracowniczego protestu.
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W ramach czesci prawnej nalezy takze przedstawi¢ podstawowe terminy mikroekonomiczne
(bilans, zysk, obroét, EBITDA, itp), jako niezbedne pojecia, utatwiajace zrozumienie informacji
ekonomicznych przedstawianych przez pracodawce.

Program szkolenia i materiaty merytoryczne uwzgledniajg przyktady zapiséw mozliwych do
stosowania w uktadach zbiorowych pracy dotyczacych np. nagréd i premii, gratyfikacji za prace w
niedziele i $wieta, urlopéw, podnoszenia kompetencji, rozwoju pracownika, oceny i ewaluacji
pracownika, prawa do odfgczenia, godzenia zycia osobistego z zawodowym, pracy zdalnej,
zarzadzania wiekiem, przeciwdziatania zagrozeniom psychospotecznym, dokonywania okresowych
ocen funkcjonowania uktadu zbiorowego pracy, wyjasniania tresci postanowien uktadu,

rozstrzygania sporéw miedzy stronami uktadu lub inne.

Zamawiajacy oczekuje opracowania w ramach niezbednych materiatéw merytorycznych m.in.
zestawu pytan dla zakwalifikowanych uczestnikéw, ktére pomoga im w przygotowaniu przed
rozpoczeciem szkolenia uporzgdkowanej informacji czy i w jaki sposéb wymienione powyzej
zagadnienia sg uregulowane w ich zakfadzie pracy, ktdrg nastepnie podzielg sie z innymi
uczestnikami w toku szkolenia. Ponadto niezbednym bedzie opracowanie pre -testu wiedzy w celu
oceny wiedzy uczestnikdw, ktdry wypetnig przed lub na poczatku szkolenia oraz testu wiedzy, ktory

uczestnicy bedg wypetniaé po zakonczeniu szkolenia.

B. Przeprowadzenie 14 szkolen dla tacznie 280 przedstawicieli struktur
branzowych NSZZ ,Solidarnos$¢”, zgodnie z przygotowanym programem,

wedtug harmonogramu ustalonego wspolnie z Zamawiajacym.

Termin wykonania: od maja 2025 do grudnia 2026.

1. Kazde szkolenie dwudniowe (16 godzin szkoleniowych) (2 noclegi) (12 godzin
zegarowych)
2. Kazde szkolenie prowadzone bedzie przez dwoje treneréw: 1 osobe z wyksztatceniem w

zakresie prawa i 1 jedng osobe z wyksztatceniem w zakresie psychologii.
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3. Obie osoby bedg obecne podczas catosci szkolenia i wzajemnie wspierajg sie w jego
prowadzeniu.

4. taczna liczba godzin zegarowych pracy trenerdw wynosi 336. Sposdb obliczenia: 14
szkolen x 12 godzin zegarowych kazde x 2 trenerdw str| 9

5. Kazde szkolenie bedzie realizowane wedtug tego samego, opracowanego zgodnie z
zapisami w czesci A niniejszego zapytania, programu szkoleniowego.

6. Osoba z wyksztatceniem prawniczym odpowiada za przekazanie wiedzy dotyczacej
regulacji prawnych w zakresie tresci i procedury zawierania uktadéw zbiorowych pracy.
Osoba z wyksztatceniem psychologicznym odpowiada za obszar: komunikacja,
negocjacje, prezentacja wypowiedzi.

7. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ realizacji poszczegélnych szkolen przez rézne ,pary
trenerskie” pod warunkiem, iz wszystkie osoby zostaty wskazane w ztozonej ofercie oraz
zachowania zasady, iz kazde szkolenie prowadzone jest przez osobe z wyksztatceniem
prawniczym i osobe z wyksztatceniem psychologicznym.

8. Prowadzacy kazde szkolenie bedg zobowigzani do ztozenia petnej i prawidiowej
dokumentacji szkoleniowej, ktérej wzér zostanie przygotowany przez Zamawiajgcego, a
ktéra bedzie potwierdzeniem prawidtowo zrealizowanego szkolenia.

9. Prowadzacy kazde szkolenie bedg zobowigzani do niezwtocznego poinformowania
Zamawiajgcego o wszelkich zaobserwowanych odchyleniach w stosunku do zatozonego
zakresu realizacji szkolen, w szczegdlnosci przypadkdw nieobecnosci ktéregos/ktérejs z
uczestnikdw/uczestniczek na szkoleniu.

10. Za nabdr uczestnikdw szkolen, formowanie grup, wydruk materiatéow dla uczestnikéw,
wybdr miejsc realizacji szkolen, zapewnienie miejsc noclegowych i wyzywienia, w tym
takze dla treneréow/trenerek, odpowiada Zamawiajgcy.

11. Harmonogram szkolen zostanie ustalony w porozumieniu z wytonionym w konkursie
Wykonawca.

12. Doktadne lokalizacje poszczegdlnych szkolen zostang ustalone w porozumieniu z
Wykonawcg, z uwzglednieniem potrzeb zgtaszanych uczestnikéw.

13. Szkolenia beda realizowane w kazdym przypadku dla grupy 20 osobowej +/- 2 os.
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14. Terminy szkoler moga ulec zmianie, z zastrzezeniem zachowania ram czasowych

realizacji projektu.
D. STANDARDY WSPOLNE DLA UStUG

Opracowane materiaty dla uczestnikdw muszg spetnia¢ warunki dostepnosci zgodnie ze
Standardami dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021 — 2027, Zatacznik nr 2 do Wytycznych

dotyczacych realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

VI.  WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ SPOSOB DOKONANIA ICH OCENY —
KRYTERIA FORMALNE

O udzielenie zamodwienie moze ubiegad sie Wykonawca, ktdry spetnia tgcznie nastepujgce warunki:

1. Potwierdzi, ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu, posiada niezbedne uprawnienia,
jezeli sg wymagane przepisami prawa, jego sytuacja ekonomiczna i finansowa pozwala na
wykonanie zamdwienia, posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz zesp6t zdolny do
jego realizacji.

Na potwierdzenie Wykonawca sktada oswiadczenie, ktérego tres¢ zawarta jest w formularzu

ofertowym Zatgcznik nr 1 Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu.

2. Potwierdzi, ze:
- nie jest powigzany osobowo lub kapitatowo z zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe
lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Beneficjentem, osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Beneficjenta lub osobami
wykonujgcymi w imieniu Beneficjenta czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajgce w
szczegdblnosci na:
a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

b) posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akc;ji;

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez :* S
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c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w
linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w str| 11
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli

-nie jest wykluczony z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczegélnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. z 2022 r., poz. 835), tj. nie s3 podmiotem
znajdujgcym sie na liscie sankcyjnej, wzgledem ktdrych stosowane sg srodki sankcyjne, o
ktorych mowa w ww. ustawie).

Na potwierdzenie Wykonawca sktada oswiadczenie, ktérego tres¢ zawarta jest w formularzu

ofertowym Zatgcznik nr 2 Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia.

3. Do realizacji ustugi wskaze zesp6t przynajmniej 2 osobowy, ktéry bedzie prowadzit szkolenia
i w ramach ktérego jedna osoba bedzie tez wskazana jako odpowiedzialna za merytoryczny
nadzér nad opracowaniem szczegétowego programu szkoleniowego oraz kazda ze
wskazanych osdb posiada wyksztatcenie przynajmniej wyzsze magisterskie, w tym
przynajmniej jedna w dziedzinie prawa lub innej dziedzinie uzupetnione o kierunkowe studia
podyplomowe w zakresie zbiorowego prawa pracy, dialogu spotecznego i rokowan
zbiorowych oraz przynajmniej jedna w dziedzinie psychologii lub innej dziedzinie
uzupetnione o kierunkowe studia podyplomowe w obszarze szkolen i rozwoju umiejetnosci

psychospotecznych.

Spetnienie kryterium bedzie oceniane na zasadzie spetnia/ nie spetnia, na podstawie

ztozonego przez Wykonawce Zatgcznika nr 3 Sktad zespotu do realizacji zamdwienia.

IX. SPOSOB WYCENY:
1. Cena zaproponowana przez Wykonawcow w ztozonym Zatgczniku nr 4 Formularz oferty

jest ceng brutto tj. zawiera nalezny podatek VAT.
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2. Wskazana cena brutto obejmuje petng realizacje zamdwienia, zgodnie z opisem przedmiotu

zamoéwienia w niniejszym zapytaniu.
X. POZOSTALE WARUNKI: Str| 12

1. Z wytonionym Wykonawcg zostanie podpisana umowa. Ustalona cena brutto nie moze ulec
zmianie przez caty okres trwania umowy.
2. Zamawiajgcy moze prosi¢ Wykonawce o dodatkowe wyjasnienia lub uzupetnienie oferty.
W takiej sytuacji wszyscy oferenci bedg mieli szanse na takie same uzupetnienia.
3. Zapytanie moze zostac uniewaznione przez Zamawiajgcego bez podania przyczyny na kazdym
etapie.
4. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia nastepujgcych zmian zawartej umowy:
a) zmiane terminu wykonania przedmiotu umowy ze wzgledéw organizacyjnych ze szczegélnym
uwzglednieniem koniecznosci przedtuzenia rekrutacji na szkolenia, z zastrzezeniem realizacji
przedmiotu zamédwienia w okreslonych ramach czasowych.
b) zmiana obowigzujacej stawki podatku od towaréw i ustug (VAT);
¢) zmian obligatoryjnych wynikajgcych ze zmian przepisow prawa,
5. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$é zmiany postanowien umowy takze w przypadkach, gdy:
a) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu zamdwienia,
b) koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wprowadzonych w umowach
pomiedzy Zamawiajgcym a inng niz Wykonawca strong, w tym instytucjami nadzorujgcymi
realizacje projektu, w ramach ktérego realizowane jest zamdwienie.
6. Zamawiajgcy informuje, iz w umowie o realizacje bedga zapisy:
a) Zastrzegajgce do 70% kar umownych na rzecz Zamawiajgcego na okolicznos¢ niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustugi przez Wykonawce m.in. w nastepujgcych sytuacjach:

A. w przypadku przez Wykonawce umowy wbrew ustalonym harmonogramom — kara
umowna w wysokosci 5% catkowitego umownego wynagrodzenia za kazdy przypadek realizacji

umowy niezgodnie z ustalonym harmonogramem;
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B. w przypadku nieprzedstawienia dokumentdw realizacji umowy w terminach wskazanych
w umowie- kara umowna w wysokosci 1% catkowitego umownego wynagrodzenia za kazdy dzien
zwtoki w przedstawieniu dokumentoéw realizacji umowy.

C. w przypadku przedkfadania w toku realizacji umowy fatszywych oswiadczen lub str| 13
podrobionych, przerobionych lub stwierdzajgcych nieprawde dokumentdéw lub tez popetnienie
oszustwa — kara umowna w wysokosci 10% catkowitego umownego wynagrodzenia za kazdy
przypadek przedtozenia fatszywych oswiadczen lub podrobionych, przerobionych lub
stwierdzajgcych nieprawde dokumentéw lub tez popetnienie oszustwa.

b) Zastrzegajgce Zamawiajgcemu mozliwos¢ potrgcania naliczonych kar umownych z
wynagrodzenia Wykonawcy.

c) O przeniesieniu petni autorskich praw majgtkowych do wszelkich materiatéw wytworzonych
podczas realizacji ustugi. Wykonawcy nie bedzie przystugiwa¢ dodatkowe wynagrodzenie z tego
tytutu.

7. Zamawiajacy informuje, ze terminy ptatnos$ci wynagrodzenia Wykonawcy uzaleznione bedg od
terminu wptyniecia na konto Zamawiajgcego srodkédw dofinansowania przeznaczonych na pokrycie

wydatkéw zwigzanych z realizacjg ustugi i mogg ulegaé opdznieniom.
XI. KRYTERIA WYBORU OFERT:

W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy przyjat nastepujace kryteria przypisujac im
odpowiednio wagi procentowe:

Kryterium | — Cena oferty brutto — 40%

Kryterium Il — Doswiadczenie w zakresie zbiorowego prawa pracy osoby wskazanej jako
odpowiedzialna za merytoryczny nadzoér nad opracowaniem szczegdétowego programu
szkoleniowego, udokumentowane dorobkiem naukowym - 40%

Kryterium lll —Przecietne doswiadczenie osdb wskazanych jako osoby, ktore bedg prowadzic¢
szkolenia, w prowadzeniu szkolen dla dorostych w zakresie prawa pracy, dialogu spotecznego,

komunikacji lub negocjacji — 20%

Kryterium |
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W kryterium | Cena oferty brutto ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu wzoru:
Wartos¢é punktowa dla ceny oferty (PC) =
oferta z najnizszg ceng ofertowg brutto (Cmin) +

cena ofertowa brutto oferty ocenianej (Coferty) X 100 x 40%
PC= Cmin / Coferty x 100 x 40%

Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 40 pkt. Warto$¢é bedzie zaokraglona do dwéch

miejsc po przecinku.

W celu przeprowadzenia oceny ofert w zakresie Kryterium | Cena oferty brutto kazdy Wykonawca

sktada swojg oferte zgodnie z Zatqgcznikiem nr 4 Formularz oferty.

Kryterium Il

Na potrzebe oceny spetnienia Kryterium |l Doswiadczenie w zakresie zbiorowego prawa pracy
osoby wskazanej jako odpowiedzialna za merytoryczny nadzér nad opracowaniem szczegétowego
programu szkoleniowego, udokumentowane dorobkiem naukowym, rozumie sie liczbe publikacji
naukowych w zakresie zbiorowego prawa pracy autorstwa lub wspdétautorstwa wskazanej w ofercie

osoby, wydanych w ciggu ostatnich 5 lat liczac do dnia rozpoczecia terminu sktadania ofert.

W Kryterium Il Doswiadczenie w zakresie zbiorowego prawa pracy osoby wskazanej jako
odpowiedzialna za merytoryczny nadzér nad opracowaniem szczegdétowego programu
szkoleniowego, udokumentowane dorobkiem naukowym ocena ofert zostanie dokonana przy
zastosowaniu wzoru:
Wartos¢ punktowa dla publikacji naukowych oferty (PD) =
liczba publikacji naukowych oferty ocenianej (Doferty) +

oferta z najwyzszg liczbg publikacji naukowych (Dmaks) x 100 x 40%

PD = Doferty /Dmaks x 100 x 40%
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Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 40 pkt. Warto$¢é bedzie zaokraglona do dwéch

miejsc po przecinku.

Oferta, w ktdrej nie wskazano zadnej publikacji naukowej w zakresie zbiorowego prawa pracy

otrzyma w tym kryterium O (zero) punktéw.

Wykonawca wykazujacy doswiadczenie w ramach Kryterium Il wypetnia Zatgcznik nr 5 Dorobek
naukowy osoby odpowiedzialnej za nadzér merytoryczny — lista publikacji, ktory dotgcza do
oferty.

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia zatgcznika w sposéb umozliwiajgcy jednoznaczng

ocene spetnienia warunkow kryterium.

Kryterium Il

Na potrzebe oceny spetnienia Kryterium Il Przecietne doswiadczenie oséb wskazanych jako osoby,
ktore bedg prowadzié szkolenia, w prowadzeniu szkolen dla dorostych w zakresie prawa pracy,
dialogu spotecznego, komunikacji lub negocjacji, rozumie sie srednig liczbe zrealizowanych, w ciggu
ostatnich 3 lat liczagc do dnia rozpoczecia terminu sktadania ofert, godzin tak zdefiniowanych

szkolen przypadajgcych na jedng osobe w grupie oséb wskazanych do prowadzenia szkolen.

W Kryterium Ill Przecietne doswiadczenie osdb wskazanych jako osoby, ktére bedg prowadzi¢
szkolenia, w prowadzeniu szkolen dla dorostych w zakresie prawa pracy, dialogu spotecznego,
komunikacji lub negocjacji ocena ofert zostanie dokonana przy uzyciu wzoru:
Wartos$¢ punktowa dla sredniej liczby godzin szkolen oferty (PS) =
$rednia liczba godzin szkolen oferty ocenianej (Soferty) +

oferta z najwyzszg srednig liczbg godzin szkolen (Smaks) X 100 x 20%
PS = Soferty /Smaks X 100 X 20%

Oferta najkorzystniejsza otrzyma w tym kryterium 20 pkt. Warto$é bedzie zaokraglona do dwéch

miejsc po przecinku.
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Srednia liczba godzin szkolen bedzie obliczana poprzez zsumowanie zrealizowanych godzin szkoleri
wykazanych w ofercie dla kazdej osoby wskazanej jako osoba prowadzgca szkolenia, a nastepnie

podzielenie tak otrzymanej wartosci przez liczbe oséb wskazanych do prowadzenia szkolen. str| 16

Pod uwage bedg brane wytgcznie szkolenia dla dorostych z zakresu prawa pracy, dialogu
spotecznego, komunikacji lub negocjacji, zrealizowane przez osoby spetniajgce warunek opisany dla

kryteriéw formalnych w pkt.3.

Oferta, w ktorej nie wskazano zadnej godziny szkolen, spetniajgcej wymagane warunki otrzyma w

tym kryterium O (zero) punktéw.

Wykonawca wykazujgcy doswiadczenie w ramach Kryterium Il wypetnia Zatgcznik nr 6
Doswiadczenie osob prowadzqgcych szkolenia, ktory dotgcza do oferty. Nalezy wskazac liczbe
godzin zegarowych poszczegdlnych szkolen.

Wykonawca zobowigzany jest do wypetnienia zatgcznika w sposdb umozliwiajgcy jednoznaczng

ocene spetnienia warunkdow kryterium.

W przypadku uznania za najkorzystniejszg oferte Wykonawcy, ktéry uzyskat punkty za Kryterium |l
albo Kryterium lll, w przypadku wycofania sie ze wspétpracy ktérejs z osdb wskazanych w ofercie

i podlegajacych ocenie dla Kryterium Il lub Ill Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do
powiadomienia Zamawiajgcego (forma pisemna/e-mail) w terminie do 3 dni liczagc od dnia, w
ktérym nastgpito wycofanie sie danej osoby ze wspodtpracy, a takze do zaangazowania na to miejsce
innej osoby spetniajgcej warunki, zgodnie ze ztozong ofertg, w ciggu maksymalnie 14 dni, liczac od

dnia powiadomienia Zamawiajgcego.

1. Catkowita liczba punktéw dla oferty liczona jest jako suma uzyskanych przez nig punktéw za
Kryteria I, 11, IIl.
2. Maksymalna mozliwa do uzyskania liczba punktéw to 100.

3. Wartos¢ bedzie zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku.
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Zamawiajacy wybierze do realizacji oferte ktéra otrzymata facznie najwiekszg liczbe punktéw
spos$réd nieodrzuconych ofert, jesli zaoferowana cena nie przekroczy srodkédw zaplanowanych
na ten cel w budzecie projektu. Jezeli zaoferowana cena przekroczy kwote przewidziang w
budzecie projektu Zamawiajgcy rozpocznie negocjacje ze oferentami, w kolejnosci zgodne;j z
wynikami oceny dla Kryterium Il, poczgwszy od najwyzszego. Jezeli w wyniku negocjacji nie uda
sie osiggng¢ konsensusu, zapytanie ofertowe uznaje sie za niewazne.

Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:

a) jest niezgodna z trescig opisu przedmiotu zamdwienia i niniejszym ogtoszeniem,
b) nie spetnia kryteriéw formalnych,
¢) nie odpowiada warunkom udziatu w postepowaniu,

d) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

e) oferent zostat wykluczony z postepowania,
f) oferta wptyneta po terminie sktadania ofert,

g) w przypadku przedstawienia przez oferenta informacji nieprawdziwych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawienia w ofercie: oczywistych omytek pisarskich,
oczywistych omytek rachunkowych; z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek; innych omytek polegajgcych na niezgodnosci oferty z zapytaniem
ofertowym, niepowodujgcych istotnych zmian w tresci oferty.

W toku badania i oceny ofert zamawiajgcy moze zgdaé od wykonawcéw dodatkowych
wyjasnien lub uzupetnien dotyczacych dokumentdéw lub oswiadczen lub tresci ztozonych ofert.
W przypadku gdy Zamawiajacy uzna, iz wycena oferty zawiera razgco niskg cene w stosunku do
przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy zwrdci sie do Oferenta z wnioskiem o wyjasnienie w
wyznaczonym terminie. Cene uznaje sie za razgco niska, jezeli jest nizsza, o co najmniej 30% od
szacowanej wartosci zamoéwienia lub $redniej arytmetycznej cen wszystkich pozostatych

ztozonych ofert.
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XIl. MIEJSCE | SPOSOB SKtADANIA OFERT:
1. Oferty wraz z pozostatymi zatgcznikami do zapytania, nalezy sktadac wytgcznie poprzez Baze

Konkurencyjnosci.

2. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

3. Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ czytelna.

4. Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ podpisana przez Wykonawce przy uzyciu podpisu
kwalifikowanego lub profilu zaufanego ePUAP lub podpisu osobistego lub odrecznie (w przypadku
oferty podpisanej przez inng osobe/by nalezy dotgczy¢ petnomocnictwo od Wykonawcy). Wpisanie
komputerowo nazwiska lub danych oferenta bez odrecznego podpisu nie bedzie traktowane jako
podpisanie dokumentu.

5. W przypadku wyboru Wykonawcy, ktéry ztozyt oferte z podpisem odrecznym, przed zawarciem
umowy konieczne bedzie przekazanie Zamawiajgcemu oryginatu oferty wraz z zatgcznikami
osobiscie lub poczta.

6. W ramach postepowania oceniane bedg wytgcznie oferty ztozone w terminie okreslonym w
zapytanie ofertowym, kompletne i wypetnione na drukach stanowigcych zatgczniki do zapytania.
7. Zamawiajacy moze w kazdym czasie zmienic tres¢ zapytania ofertowego. Dokonane w ten sposdb
zmiany Zamawiajacy zamieszcza za posrednictwem Bazy Konkurencyjnosci
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl/. Dokonane w ten sposdb zmiany sg dla
Wykonawcow wigzace.

8. Wykonawca zobowigzany jest do monitorowania strony
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl i niniejszego ogtoszenia pod katem
wyjasnien i modyfikacji zapytania ofertowego. Wszelkie ryzyko i negatywne skutki, zwigzane z
niedochowaniem przez Wykonawce przedmiotowego obowigzku obcigzajg Wykonawce.

9. Wykonawca moze zwracac sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego,
kierujgc swoje zapytania pisemnie, przez Baze Konkurencyjnosci.

10. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz na 2 dni przed uptywem

terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie wptynagt do Zamawiajgcego nie
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pozniej niz do konca dnia, w ktéorym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert. Jezeli
whniosek wptynat juz po tym terminie, albo dotyczy juz udzielonych wyjasnien Zamawiajgcy moze
pozostawic taki wniosek bez rozpoznania.

11. Wyjasnienia Zamawiajgcego zostang udzielone poprzez Baze Konkurencyjnosci.

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 Oswiadczenie o spefnianiu warunkéw udziatu

Zatgcznik nr 2 Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

Zatgcznik nr 3 Sktad zespotu do realizacji zamdwienia

Zatgcznik nr 4 Formularz oferty.

Zatgcznik nr 5 Dorobek naukowy osoby odpowiedzialnej za nadzér merytoryczny — lista publikacji
Zatgcznik nr 6 Doswiadczenie oséb prowadzgcych szkolenia

Zatgcznik nr 7 Klauzula informacyjna

Zatacznik nr 8 Klauzula informacyjna Instytucji Zarzadzajgcej

Zatgcznik nr 9 Klauzula informacyjna Instytucji Posredniczacej
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