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SEMINARIUM EKSPERCKIE PROJEKTU EFAD

Sprawozdanie

W dniu 13 czerwca 2024 r. odbyto si¢ we Warszawie seminarium eksperckie, majace na celu
rozpowszechnienia rezultatdéw projektu ,Inicjowanie dziatan wdrazajacych Porozumienie
Ramowe Europejskich Partnerow Spotecznych w sprawie cyfryzacji (EFAD)”.
Gospodarzem seminarium byt lider partnerstwa projektu NSZZ ,,Solidarnos¢”. Seminarium
miato miejsce w hotelu Golden Tulip (ul.Towarowa 2) i przebieglo zgodnie z zaplanowang
agendg zarowno w aspekcie czasowym jak i merytorycznym. Jezykami roboczymi byty jezyk
angielski, polski oraz wloski i w czasie seminarium zapewnione bylo tlumaczenie
symultaniczne w tych jezykach. Na sali bylo obecnych 22 uczestnikow, 4 thumaczki i 2
technikow )razem 28 osob w tym 13 kobiet i 15 mgzczyzn), ktorzy reprezentowali:
e organizacje pracodawcow (1 osoba z Litwy — LEC, 1 osoba z Macedonii Péinocnej —
OEM i 1 z Polski — Konfederacja Lewiatan),
e zwiazki zawodowe (1 osoba z Wtoch — CISL, 1 osoba z Litwy — LPS, 1 osoba z
Macedonii Potnocnej — KSS, 6 0s6b z Polski — NSZZ ”’Solidarnos¢”),
e S$rodowisko naukowe i akademickie (1 osoba z Wtoch, 1 osoba z Polski),
e NGO (1 osoba z Polski),
e Media (1 osoba z Polski)
Oprocz tego w seminarium uczestniczyto 18 osob on-line , w tym eksperci partnerow projektu
(EKZZ, BNS - Rumunia, CISL — Wtochy) oraz 2 ekspertow z Uniwersytetu Warszawskiego.

Seminarium otworzyl i uczestnikow powital Jerzy Jaworski, Zastgpca Przewodniczacego
NSZZ "Solidarnos¢", po nim Karol Nosal, kierownik projektu - KK NSZZ "Solidarnos¢"
przedstawit rezultaty i produkty oraz najwazniejsze wnioski wynikajace z realizacji projektu
oraz nawigzal do odbytej dzien wczeséniej, W ramach 4 spotkania GS, wizyty w magazynie
Amazona. Nastepnie Krajowi Eksperci Prawni przekazali informacje na temat wypracowanych
w ich krajach Krajowych Planéw Dziatan (KPD, ang. NAP) wdrazajace Porozumienie
Europejskich Partneréw Spotecznych w sprawie cyfryzacji na poziom krajowy. Zgodnie z
agenda seminarium Krajowe Plany Dziatan zaprezentowali: litewski — Jovita Pretzsch z LPS
,,Solidarumas”, macedonski - Veronika Velkovska z KSS, Polski — Barbara Surdykowska z
NSZZ “Solidarnos¢”, rumunski — Mirela Caravan z BNS (on-line) i wloski — Ettore Innocenti
z CISL (on-line).

We wszystkich KPD skoncentrowano si¢ na obszarach, ktore mialy najwigcej szans na
realizacje w krajach partnerskich. We wszystkich przypadkach inicjatorami Planow byly
organizacje zwigzkowe z partnerstwa projektu, a powstawanie KPD spehito role informacyjna
i rozpropagowato Porozumieniec EFAD wsrod krajowych interesariuszy. Same Plany statly sie
inspiracja i drogowskazem dla krajowych podmiotow dialogu spotecznego do dalszych prac w
tym zakresie. We wszystkich krajach partnerow KPD wskazuja na potrzeby przysztych dziatan,
ich kierunki oraz rozpoczynaja proces wspolpracy krajowych partnerow spotecznych w tym
obszarze. Wyjatkiem byly Wtochy, gdzie dialog spoteczny jest rozwiniety, uktady zbiorowe
bardzo rozpowszechnione oraz korzystne dla pracownikow przepisy w zakresie zarOwno prawa
do odtgczenia, pracy zdalnej jak i innych aspektéw cyfryzacji rynku pracy. Z tego powodu
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wiloski CISL w swoim KPD skupit si¢ na wyborze metody wdrazania Porozumienia EFAD w
taki sposdb, aby byta ona spdjna z kulturg zwigzkowa CISL. Zawarto tam zbior dobrych praktyk
negocjacyjnych oraz wzorce do wykorzystania tematow poruszonych w Porozumieniu EFAD
I prawa do odlaczenia (ang. right to disconnect — R2D) we wioskich uktadach zbiorowych, by
przej$¢ z poziomu informowania na poziom partycypacji pracownikéw i wptywac na decyzje
podczas ich powstawania. Stad, jak podkreslal wiloski ekspert konieczne sa szkolenia
prowadzace do wypracowania wsrod zwigzkowcow kultury partycypacyjnej. Temat szkolen w
zakresie zmian cyfryzacyjnych na rynku pracy byl gléwnym elementem kazdego KPD.
Eksperci podkreslali takze celowos¢ udziatu instytucji rzadowych i publicznych w celu
zwigkszenia potencjatu realizacji KPD. Po zakonczeniu prezentacji wszystkich KPD - Jan
Czarzasty, glowny ekspert projektu, podsumowal wypracowane Plany prezentujac raport
koncowy projektu i zawarte w nim wnioski i rekomendacje, w Ktérym zostaly one opisane.
Wszystkie produkty i rezultaty dostepne sa na stronie projektu pod adresem:
https://www.solidarnosc.org.pl/projekty-i-dokumenty/cyfryzacja-rynku-pracy-projekt-efad/
Jan Czarzasty pokreslit, ze KPD powstaly mimo licznych trudnosci, a temat cyfryzacji rynku
pracy jest wcigz mato rozpoznawalny i rodzacy wiele pytan dot. m.in. roli partneréw
spotecznych wobec szybko postepujacych zmian cyfryzacyjnych i wptywu tych proceséw na

stosunki przemystowe.

Nastepnie odbyla si¢ sesja plenarna na temat perspektyw zmian cyfrowych na rynku
pracy, w ktorej udziat wzieli przedstawiciele srodowiska akademickiego 1 praktycy. Tomasz
Chrapkiewicz, Kierownik ds. zarzadzania transformacja infrastruktury Orange S.A., Polska,
przedstawil wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al) w swojej firmie, podkreslajac
jednoczenie warto$¢ kompetencji migkkich, ktore sg poza mozliwosciami Al i1 koniecznos$¢
posiadania pracownikow z takimi kompetencjami w firmie. Zwrocit rowniez uwage na problem
zwigzany z aspektem legislacyjnym w zakresie cyfryzacji, ktory na chwile obecng hamuje
wprowadzanie procesOw zwigzanych z cyfryzacja.

Po nim glos zabrat Daniel Valtakari z UNI Global Union z Finlandii, ktory zwrocit uwage na
pozytywne i negatywne aspekty wprowadzania Al na rynek pracy. Do korzysci zaliczyt m.in.
szybko$¢ i doktadnos$¢ pozyskiwania i weryfikacji zbieranych danych i wyzszg efektywnosc
pracy, co bedzie z korzyscig dla pracodawcow, ale kosztem ilosci zatrudnionych. Podkreslit
tez, ze wprowadzanie Al implikuje bardzo dynamiczne zmiany w procesie edukacji, dlatego
konieczna bedzie edukacja i1 state zdobywanie nowych kwalifikacji. Podkreslit takze, ze
zwigzki zawodowe muszg by¢ czgsécig transformacji cyfroweyj.

Kolejny moéwcea byl Stefan Gran z EKZZ, ktéry podkreslit konieczno$¢ udziatu zwigzkow
zawodowych w procesie tworzenia regulacji prawnych w celu wtasciwej oceny ryzyka z
poziomu krajowego lub lokalnego. Wskazal réwniez, ze KE zaakceptowata mozliwos¢ udziatu
ekspertow zewnetrznych w dziataniach wykonywanych przez zwiazki zawodowe. Ekspert
przedstawit takze zaangazowanie EKZZ i stan prac nad Dyrektywa dot. sztucznej inteligenciji.
Nastepnie glos zabral Sebastian Stodolak, wiceprezes Warsaw Enterprise Institute. Przedstawit
on statystyki osob korzystajacych z Al na potrzeby pracy, z ktorych wynika, ze pracownicy w
wigkszosci oddolnie wprowadzaja Al w swoim miejscu pracy. Ekspert stwierdzit ze Al zmusza
do prawidlowego formulowania pytan i precyzowania zagadnien oraz, ze jej stosowanie moze
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by¢ pomocne w obliczu postgpujacego na rynku pracy spadku kadry pracownicze;j,
innowacyjnosci i produktywnosci.

Kolejnym méwca w panelu byt dr hab. Michat Krzykawski z Uniwersytetu Slaskiego, ktéry
przedstawil filozoficzny aspekt zauwazajac, ze zadna nowa technologia nie przynosi rozwigzan
problemoéw, ale je wzmacnia, gdyz jest umieszczana w kontek$cie ideologicznym i
politycznym. Wprowadzenie Al nie bedzie mie¢ wplywu na srodowisko naturalne, ale na
pracownicze, bo wielu ludzi straci przez to pracg. Akumulacja danych jest bezkosztowym
zyskiem wielkich korporacji i w konsekwencji poglebi dysproporcje na rynku pracy. Ekspert
wskazal, ze obecnie trzeba szuka¢ nowego modelu gospodarowania.

Kolejny panelista Claudio Arlati z Uniwersytetu w Padwie przedstawil zasady etyczne w
kontekscie Al, zauwazajac przy tym, ze do tej pory powstato 71 definicji AI. Wg niego Al ma
wspomagac, a nie zastgpowac proces decyzyjny cztowieka. Podkreslit, Zze algorytmy moga
podaza¢ w kierunkach przewidzianych przez tych, ktorzy je stworzyli i bgda miec ich
uprzedzenia oraz te same, jakie wystepuja w spoteczenstwie. Ekspert przedstawil takze prace
nad wdrozeniem we Wtoszech ustawy dotyczacej krajowego obserwatorium stosowania Al na
wloskim rynku pracy, ktora naktada okreSlone ograniczenia na wysoce ryzykowne
wykorzystanie sztucznej inteligencji. Dokument ten jest obecnie w fazie tworzenia i nic jeszcze
nie wiadomo na temat zaangazowania partnerow spotecznych w tym obserwatorium. Ekspert
zauwazyt, ze brak jest powszechnej wiedzy ma temat konsekwencji spotecznych u tych, ktorzy
programuja i stosujg Al, dlatego konieczne jest promowanie systemu partycypacyjnego, ktory
angazuje przedstawicieli pracownikow.

Po przerwie obiadowej miata miejsce czg¢$¢ akademicka. Dr Agnieszka Zwolinska z
Uniwersytetu Warszawskiego przedstawita aspekty prawne prawa do odtaczenia (R2D) oraz
propozycje zapisoOw tego zagadnienia do ukltadow zbiorowych pracy. Dostepne sg one na
stronie internetowej, do ktorej link podany jest wyzej. Zwrodcita uwage na konieczno$é
rozumienia pojecia czasu pracy i czasu odpoczynku w dobie zmian cyfryzacyjnych na rynku
pracy. Dotyczy to szczeg6lnie: aktywno$ci zawodowej pracownika poza godzinami pracy,
uprawnien pracodawcy dot. polecenia dyzuru, rekompensaty za ,,dyzur pod telefonem”, zakazu
kontaktowania si¢ z pracownikiem w sprawach zawodowych w czasie wolnym, skutkow
kontaktowania si¢ z pracownikiem (telefonu, wiadomosci e-mail, sms, glosowych zwigzanych
z pracg) w czasie wolnym od pracy, a takze srodkéw dyscyplinujacych dla osob naruszajacych
czas wolny pracownika.

Kolejny méwca dr hab. Michat Raczkowski z Uniwersytetu Warszawskiego omowil formy
komunikacji elektronicznej w sferze zatrudnienia zgodnie z filozofia ,,paperless” prezentujac
roznice w przepisach prawnych dawniej i dzi$. Istnieje wiele luk prawnych w tym zakresie,
gdyz regulacje prawne nie nadazajg za rzeczywistoscia, z wigksza z krzywda dla pracownika
niz dla pracodawcy. W praktyce transformacja cyfrowa zachodzi nierbwnomiernie, zalezna jest
od branzy 1 miejsca prowadzenia dziatalno$ci przez pracodawce, a wcigz dostrzegalna czegs¢
pracownikow 1 pracodawcdw nie postuguje sie na co dzien elektronicznymi kanatami kontaktu,
co czesto wynika z przyzwyczajenia do papieru i niewiary w trwatos$¢ zapisu elektronicznego.
Na zakonczenie czgéci akademickiej dr Wojciech Ostaszewski z Uniwersytetu Warszawskiego
omoOwit mozliwo$¢ wykorzystania technologii blockchain w sferze zatrudnienia. Przedstawit
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czym jest blockchain, dlaczego jest bezpieczny i gdzie jest stosowany. Przyktadem
zastosowania, oprocz kryptowalut, jest historia przebiegu zatrudnienia na potrzeby ubezpieczen
spotecznych zawierajaca pelne dane o obywatelu dotyczace jego szeroko pojetych umow
(odprowadzanych sktadek na ubezpieczenia) oparty na prywatnym blockchainie. Do zalet
zastosowania tej technologii zaliczyt dostepnosé, uporzadkowanie, pelny rejestr oraz mniejsze
watpliwosci organu rentowego przy wyliczeniu emerytury. Ta technologia wykorzystywana
jest takze przez pracodawceg/dostawce ustug payrollowych do przechowywania dokumentacji
pracowniczej i ptacowej. Powodem tego wyboru jest eliminacja typowych problemow
zwigzanych z przejsciem zaktadu pracy (i dostepem do danych), z upadtoscig lub faktycznym
zaprzestaniem dziatalnosci przez pracodawcg, z mozliwoscia weryfikacji dokumentow
ptacowych oraz przede wszystkim bezpieczenstwo danych. Oprocz tego korzyscig sg takze
benefity pracownicze oparte na ,smart kontraktach”, jak réwniez wyplata czgsci
wynagrodzenia lub ,,innego $wiadczenia zwigzanego z pracg” w Kryptowalucie.

Ta czes$¢ seminarium skomentowata Nadia Kurtieva z Konfederacji Lewiatan, ktora za duze
wyzwanie uznala dostosowanie regulacji z poziomu UE na poziom krajowy z uwzglednieniem
mechanizmow tzw. migkkich dotyczacych prawa do odlaczenia. Zauwazyla, ze coraz
powszechniej ma miejsce promowanie kultury organizacyjnej, w ktoérej pracownik jest do
dyspozycji tylko w godzinach pracy. Dotkliwym hamulcem transformacji cyfrowej sa wedtug
ekspertki pracodawcow luki w przepisach prawnych i ich niedostosowanie do szybko
postepujacych zmian cyfryzacyjnych na rynku pracy.

Seminarium zakonczyto si¢ zwigztym podsumowaniem wygloszonym przez ekspertow
projektu dr Jana Czarzastego oraz Barbare Surdykowska z NSZZ “Solidarnosc”.

Prezentacje z wystapien znajduja Si¢ w archiwum projektowym i sa dostgpne na zadanie u
kierownictwa projektu.

Zataczniki:

1. lista obecnosci
2. agenda Seminarium Eksperckiego
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