Dr Agnieszka Zwolinska, Uniwersytet Warszawski
Wariant C) Przedsi¢biorstwo produkcyjne

ZaloZenia dla wariantu C)

W przedsigbiorstwie dominuje porozumiewanie sie pracownikow bezposrednio we wspolnym
miejscu pracy.

Pracodawca wyznacza godziny i dni pracy pracownikow, ustala rozkiad czasu pracy.
Pracownicy nie majq swobody w organizacji swojego czasu pracy.

Komunikacja e-mailowa nie jest dominujgcym sposobem komunikacji wsrod pracownikami na
odlegtosc.

Propozycje postanowien ukladu zbiorowego pracy, porozumienia zbiorowego,
regulaminu pracy

Tytul rozdzial: Prawo do odlgczenia si¢ alternatywnie Ochrona czasu wolnego od pracy

1. Umawiajgce sie Strony deklarujg / Pracodawca deklaruje, ze:
1. korzystanie przez pracownika z przystugujacego mu czasu wolnego od pracy jest w
interesie tego pracownika, jego wspotpracownikoéw, pracodawcy jak i1 spotecznosci,
w ktorej pracownik funkcjonuje;

il.  upowszechnienie 1 intensyfikacja korzystania z narzgdzi umozliwiajacych
porozumiewanie si¢ na odleglo$¢ w srodowisku pracy oraz postgpujaca digitalizacja
procesu wykonywania pracy generuja nowe zagrozenia dla swobody kazdego
pracownika korzystania z prawa do czasu wolnego od pracy;

11i. w celu eliminacji tych zagrozen oraz dostosowania organizacji 1 srodowiska pracy
do nowej rzeczywistosci technologicznej, konieczne jest ustalenie zasad korzystania
z narzgdzi porozumiewania si¢ na odlegtos¢ w celach zawodowych, ktére przyczynia
si¢ do respektowania prawa kazdego pracownika do czasu wolnego od pracy.

2. Umawiajgce sie Strony zobowigzujq si¢/ Pracodawca zobowiqzuje si¢ dazy¢ do zapewnienia
przestrzegania prawa kazdego pracownika do czasu wolnego od pracy oraz promowania
wsrdd pracownikdéw postaw szanujgcych prawo kazdego pracownika do czasu wolnego

pracy.

Komentarz do postanowien nr 1-2

Propozycja podjecia rokowan i w efekcie uzgodnienie postanowien dedykowanych
ograniczeniu nadmiernego korzystania z narzedzi porozumiewania si¢ na odlegltos¢ w
przedsiebiorstwie ma na celu ochrong swobody pracownika decydowania o sposobie spedzenia
przez niego czasu wolnego od pracy.

Zakres i intensywnos¢ korzystania z narzedzi porozumienia si¢ na odleglos¢ przez pracownika
zalezy od rodzaju pracy, sposobu jej organizacji, ale takze preferencji, przyzwyczajen oraz
umiejetnosci kazdego pracownika. Moze, zatem roznic si¢ w ramach ovganizacji. Wskazana jest
identyfikacja tych rozmic, a takze rozwazanie potrzeby zroznicowania proponowanych



postanowien wedlug kryterium np. rodzaju pracy, sposobu organizacji pracy, systemu i
rozktadu czasu pracy, ktory stosuje si¢ do pracownikow.

Proponowane zapisy przyjmujg metode wzmocnienia ochrony prawa pracownika do czasu
wolnego od pracy przez zapewnienie pracownikowi swobody decydowania o korzystaniu z
narzedzi porozumienia si¢ na odlegtos¢ w celach zawodowych w czasie wolnym od pracy.
Odrzucajq, zatem dalej idgcy model wzmocnienia ochrony pracownika przez pozbawianie go,
przez pracodawce, mozliwosci korzystania z narzedzi porozumienia sie na odlegtos¢ w celach
zawodowych w czasie wolnym od pracy, np. przez wylgczenie pracownikowi dostepu do
komunatow komunikacji na odlegtos¢ stosowanych w przedsiebiorstwie.

3. Na potrzeby powyzszych rozwazan, przez:

3.1. “czas wolny od pracy” rozumie si¢:
1. czas, w ktorym pracownik nie ma obowigzku wykonywania pracy, poniewaz
korzysta z przystugujacych mu zwolnien od pracy lub urlopow, oraz
ii. czas, ktory zgodnie z obowigzujacym pracownika rozktadem czasu pracy jest
jego czasem wolnym od pracy,
- o ile w czasie tym pracownik nie zostal zobowigzany do wykonywania pracy
ponadwymiarowej, pracy nadliczbowej lub petnienia dyzuru,

3.2.  “dyzur’ - dyzur z rozumieniu art. 151° Kodeksu pracy.

3.3.  “prace ponadwymiarowq” - prac¢ wykonywana ponad wymiar okreslony w umowie
0 pracg.

3.4. “prace nadliczbowg” - prace w godzinach nadliczbowych, o ktorej mowa w art. 151
- 151* Kodeksu pracy.

3.5.  “narzedzia porozumiewania si¢ na odleglos¢” — narzgdzia umozliwiajace

przekazywanie, zapoznanie si¢ 1 wymiang¢ informacji na odlegtos$¢, w szczegdlnosci
fizyczne narzedzia cyfrowe (komputery, laptopy, tablety, telefony stacjonarne i
komorkowe, smartfony, sieci przewodowe itp.) oraz narzedzia zdematerializowane
(oprogramowanie, w tym komunikatory i platformy do komunikacji, potaczenia
bezprzewodowe, poczta elektroniczna, Internet/extranet itp.), z ktorych pracownik
korzysta w celu wykonywania pracy oraz w innych celach zwigzanych z praca.

Komentarz do postanowienia nr 3

W Kodeksie pracy brak legalnej definicji czasu wolnego od pracy. Wobec czego, dla
zastosowania regulacji majgcych wzmocni¢ ochrong swobody pracownika korzystania z czasu
wolnego od pracy, konieczne jest sprecyzowanie tego pojecia.

Proponowana definicia wynika z zaloZenia, Ze poza normalnymi godzinami pracy
(wynikajgcymi z obowiqzujgcego pracownika systemu i rozkladu czasu pracy), pracownik moze
zosta¢ zobowigzany do wykonywania pracy nadliczbowej, ponadwymiarowej lub petnienia



dyzuru. Z czego wynika, Ze czas wolny od pracy jest okresem, w ktorym pracownik nie zostat

zobowigzany do wykonywania pracy (w tym pracy nadliczbowej lub ponadwymiarowej) lub

pozostawania w gotowosci do wykonywania pracy (dyzurowania).
Przy definiowaniu pojecia ,,narzedzia porozumienia si¢ na odlegltos¢” celowym jest jego

doprecyzowanie tego pojecia tak, by wymieniato narzedzia porozumienia si¢ na odleglos¢
stosowane w przedsigbiorstwie. Wzmocnieniu ochrony pracownikow, sprzyja rowniez

wskazanie, jakie narzedzie porozumienia sie na odlegtos¢ nie sq stosowane w organizacji.

4. Zasady korzystania z narzedzi porozumiewania si¢ na odleglo$§¢ majace na celu ochrong

prawa pracownika do czasu wolnego od pracy:

4.1.

4.2.

4.3.

44.

4.5.

Pracownik w czasie wolnym od pracy ma prawo do powstrzymania si¢ od
korzystania z narz¢dzi porozumiewania si¢ na odlegto$¢ w celu wykonywania pracy
lub w innych celach zwigzanych z praca (prawo do odtgczenia sig).
Niemozliwos$¢ skontaktowania si¢ z pracownikiem w jego czasie wolnym od pracy
na skutek korzystania przez niego z prawa, o ktorym mowa w pkt. 4.1 nie stanowi
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez pracownika obowigzkéw
pracowniczych oraz nie moze stanowi¢ przyczyny uzasadniajacej jego gorsze
traktowanie w poroéwnaniu z pracownikiem, ktory zrezygnowal z korzystania z
prawa, o ktorym mowa w pkt 4.1.
Pracodawca lub osoby dzialajace w imieniu pracodawcy nie uwzgledniaja
okolicznosci korzystania lub rezygnacji z korzystania z prawa, o ktorym mowa w
pkt. 4.1 przy ocenie stopnia dyspozycyjnosci pracownika lub stosowania innych
kryteriow oceny pracy pracownika, w tym, jakos$ci jego pracy, nalezytej starannosci
1 sumiennosci, lub zaangazowania pracownika.
W przypadku gdy osoba zamierzajaca skontaktowac si¢ z pracownikiem nie ma
wiedzy czy pracownik ten w danym momencie korzysta z czasu wolnego od pracy,
przed proba kontaktu osoba ta powinna ustali¢ czy pracownik korzysta z czasu
wolnego od pracy. Pracodawca zapewnia dostgp do aktualnych informacji o
momencie rozpoczynania i konczenia okresOw czasu wolnego pracy pracownika.
Pracodawca, osoba dziatajaca w jego imieniu, pracownik powstrzymuja si¢ od
kontaktowania si¢ z innym pracownikiem w jego czasie wolnym od pracy, za pomocg
narzedzi porozumiewania si¢ na odlegtosci. Jezeli kontakt taki jest konieczny (np. w
celu zorganizowania zast¢pstwa, poinformowania o zmianie organizacji pracy), to
inicjujac kontakt:
4.5.1. nalezy wybra¢ narzedzie porozumiewania si¢ na odlegto§¢ w najmniejszym
stopniu ingerujagce w swobode pracownika korzystania z jego czasu wolnego
(np. telefon lub wiadomo$¢ sms zamiast wiadomosci e-mail);
4.5.2. nie nalezy korzysta¢ z narzgdzi porozumiewania si¢ na odlegtos¢, ktore nie
sg uzywane w celach zawodowych (np. prywatny adres e-mail, prywatny
numer telefonu, czy konto prywatne w social mediach pracownika).

Komentarz do postanowien nr 4.1-4.5



Proponowane postanowienia majg na celu zapewnienie pracownikowi swobody korzystania
przez niego z czasu wolnego od pracy i w ramach tej swobody podjecia decyzji co do bycia
kontaktowalnym za pomocq narzedzi porozumienia sie na odlegtos¢. Urzeczywistnienie tej
swobody wymaga promowania prawa pracownika do odigczeniu si¢ m.in. przez ochrong
pracownika, ktory zdecydowal sie na odigczenie od srodowiska pracy w jego czasie wolnym
od pracy (pkt 4.2 i 4.3). Wymaga rowniez wplywania na zachowania pracodawcy,
pracownikow i wspolpracownikow w celu ograniczenia prob kontaktu z pracownikiem w
jego czasie wolnym od pracy (pkt 4.4 -4.5).

4.6. Zacheca si¢ pracownikow korzystajacych w pracy z narzgdzi porozumiewania si¢ na
odlegtos¢ do stosowania automatycznych powiadomien informujacych osoby
kontaktujace si¢ z nimi o korzystaniu z czasu wolnego od pracy (korzystaniu z prawa
do odlaczenia), godzinach pracy oraz informacji umozliwiajacych kontakt z osoba,
ktora ich zastgpuje. Przyktadowo: ,.Informuje, zZe obecnie korzystam z prawa do
odlgczenia. Pracuje w godzinach [...] w dniach [...] Odpowiem na Twojg wiadomos¢,
kiedy wroce do pracy. W sprawach pilnych prosze kontaktowac¢ sie z [dane kontaktowe
osoby zastepujqcej pracownika].”.

4.7. Zacheca si¢ pracodawce, osoby dziatajagce w imieniu pracodawcy, pracownika do
zamieszczania w widomos$ci e-mail, innej wiadomosci tekstowej, glosowej,
multimedialnej przesytanej do innego pracownika informacji, ze wysytajac widomos¢
nie oczekuje od pracownika odpowiedzi w czasie, gdy ten korzysta z czasu wolnego
od pracy. Przyktadowo: ,,Obecnie pracuje i dlatego odpowiada mi wystanie tego e-
maila teraz. Nie oczekuj¢ od Ciebie odpowiedzi na tego e-maila ani podjecia innej
aktywnosci w czasie, ktory jest Twoim czasem wolnym do pracy”.

Komentarz do postanowien 4.6-4.7

Postanowienia majq na celu tworzenie kultury organizacyjnej, w ktorej respektuje sie i
promuje prawo do odlgczenia sie. Pracodawca w wykonaniu tych postanowien moze
przygotowac rozpowszechni¢ wsrod pracownikow wzory powiadomien do stosowania w
komunikacji za pomocq narzedzi porozumiewania sie na odlegtosé.

4.8. Pracodawca, wyjatkowo, moze zobowigza¢ pracownika do korzystania z narzedzi
porozumienia si¢ na odlegtos¢ w calach zwigzanych z pracg w jego czasie wolnym od
pracy. Polecenie takie ogranicza prawo pracownika do czasu wolnego od pracy i moze
by¢ wydane wylgcznie ze wzgledu na szczegdlne potrzeby pracodawcy. Wydajac
polecenie nalezy wybra¢ narzedzia porozumiewania si¢ na odleglo$¢ najmniej
ingerujace w swobodg¢ pracownika korzystania z jego czasu wolnego (np. telefon lub
wiadomos¢ sms zamiast wiadomosci e-mail).

4.9. Na potrzeby stosowania pkt 4.8 przyjmuje sig, ze:

1) szczeg6lnej potrzeby pracodawcy nie stanowi, w szczeg6lnosci: [...]
i1) szczego6lng potrzebe pracodawcy stanowi, w szczegolnosci: [...]

4.10. Jezeli pracownik zobowigzany do korzystania z narzedzi porozumienia si¢ na
odlegtos¢ w celach zwigzanych z pracg w jego czasie wolnym od pracy, podejmie



wykonywanie pracy, to okres od momentu podjecia wykonywania pracy jest czasem
wykonywania pracy.

Komentarz do postanowien nr 4.8-4.12

Propozycja tych postanowien wynika z zatozenia, zZe zdarzajgq si¢ wyjgtkowe sytuacje, w
ktorym w interesie pracodawcy jest zapewnienie mozliwosci kontaktu z pracownikiem
rowniez w czasie, w ktorym korzysta on z czasu wolnego od pracy. W tym celu pkt. 4.8
przewiduje obowiqzek pracownika pozostawania w kontakcie ze Srodowiskiem pracy za
pomocq narzedzi porozumiewania sie na odlegtos¢ (obowigzek pozostawania w kontakcie,
np. wlgczenie telefonu stuzbowego, smartfonu i odbieranie potgczen od pracodawcy,
przetozonych, wspotpracownikow). Nalezy podkreslic, Ze obowiqzek ten nie obejmuje
obowiqzku podjecia wykonywania pracy na wezwanie pracodawcy. Jezeli pracodawca chce
zobowigzac pracownika do pozostawania w gotowosci do podjecia wykonywania pracy na
wezwanie, to powinien wydac polecenie dyzurowania.

Dodatkowo, w celu ograniczenia uprawnienia pracodawcy, proponuje si¢ sprecyzowanie
rozumienia pojecia szczegolnych potrzeb pracodawcy (pkt 4.11).

4.11. W celu monitorowania korzystania przez pracownikoOw z narzedzi porozumienia si¢
na odleglo$¢ w celach zwigzanych z pracg w czasie wolnym od pracy oraz ich adaptacji
do zmieniajacych si¢ uwarunkowan organizacyjnych, spotecznych, technologicznych,
Pracodawca wyznacza pracownika/ zespot, ktdrego zadaniem jest:

i. monitorowanie danych o korzystaniu przez pracownikOw z narzedzi

porozumiewania si¢ na odlegtos¢ w ich czasie wolnym od pracy;

ii. kontaktowanie si¢ z pracownikami, ktorzy regularnie korzystaja z narzedzi
porozumienia si¢ na odlegtos¢ w czasie wolnym od pracy oraz ich przetozonymi
w celu ustalenia przyczyn takiej sytuacji;

iii. przedstawianie Pracodawcy oraz dzialajacym w przedsigbiorstwie zwiazkom
zawodowym raz na 6 miesigcy propozycji dziatan, ktérych celem jest
promowanie kultury odlgczenia si¢ w czasie wolnym od pracy.

Komentarz do postanowienia nr 4.13

Majgc na uwadze, z jednej strony, ze proponowane postanowienia i wynikajgce z nich
prawo do odlgczenie majg na celu zmiang postaw pracownikow i pracodawcy oraz systemu
organizacyjnego, w jakim funkcjonujq, z drugiej, dynamike zmian technologicznych,
proponuje si¢ Sstworzenie mechanizmu monitorowania na biezgco doswiadczen
pracownikow w zakresie korzystania z narzedzi porozumiewania si¢ na odleglos¢ w czasie
wolnym od pracy i reagowania na zidentyfikowane potrzeby wzmocnienia ochrony
pracownikow przez zapewnienie im petnowartosciowego czasu wolnego od pracy.

5. Dyzur w domu
5.1. Potwierdza sie, ze dyzurem w domu, o ktérym mowa w art. 151° § 5 Kodeksu
pracy, jest rowniez sytuacja, w ktorej pracownik zostal zobowigzany do
pozostawania w kontakcie z pracodawcg za pomoca narzedzi porozumienia si¢ na



odlegtos¢, poza normalnymi godzinami pracy, w celu podjecia wykonywania
pracy na wezwanie pracodawcy.

5.2. Pracownikowi za kazda godzing petlnienia dyzuru w domu przystuguje dodatkowy
czas wolny od pracy. Dodatkowy czas wolny od pracy wylicza si¢ wedlug zasady
za | godzing dyzuru w domu przystuguje 1/2 godziny dodatkowego czasu
wolnego od pracy. Udzielenie dodatkowego czasu wolnego od pracy nie moze
skutkowa¢ obnizeniem wynagrodzenia pracownika, ktore przystuguje mu za
przepracowanie obowigzujacego go w okresie rozliczeniowym wymiaru czasu
pracy. Postanowienie nie stosuje si¢ do pracownikow zarzadzajacych zaktadem

pracy.

Komentarz do postanowienia nr 5

Propozycja postanowienia nr 5.1 ma na celu potwierdzenie przyjetego w drodze wyktadni
funkcjonalnej przepisow Kodeksu pracy rozumienia pojecia , dyzuru w domu”.
Uwzgledniajqgc kontekst historyczny, zwrot ,,w domu” mial na celu wskazanie na miejsce
pobytu pracownika, w ktorym pracownik miat dostep do telefonu stacjonarnego. Obecnie,
uwzgledniajgc rozwoj technologii, ,,w domu” nalezy rozumie¢ jako przestrzeni, w ktorej
pracownik ma mozliwos¢ pozostawania w kontakcie z pracodawcqg za pomocq narzedzi
porozumienia si¢ na odlegtos¢, w tym narzedzi mobilnych (np. telefon komorkowy, smartfon,
laptop).

Propozycja postanowienia nr 5.2 zaktada, ze dyzur w domu ogranicza swobode pracownika
dysponowania jego czasem w interesie pracodawcy i z tego powodu ucigzliwos¢ ta powinna
pracownikowi zosta¢ zrekompensowana. Zaklada si¢ rowniez, Ze rekompensata ta moze
wplyng¢ na ograniczenie korzystania przez pracodawcow z uprawnienia do polecenia
petnienia dyzuru w domu. Alternatywng do propozycji rekompensaty petnienia dyzuru w
domu dodatkowym czasem wolny jest rekompensata w postaci dodatku do wynagrodzenia.



