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CZESC D. BANKOWY

Ponizej znajdujg sie twierdzenia dotyczce pracy. TAK |

Jesli dana sytuacja nie wysépuje w Twojej pracy zaznacz krzyzykiem IRYTUJE/PRZESZKADZA/DENERWUJE

kwadrat w pierwszej kolumnie i przejdz do nastpnego twierdzenia. NIE MNIE TO

Jesli dana sytuacja wysepuje w Twojej pracy zaznacz krzyykiem

kwadrat w zaleznosci od tego czy irytuje/przeszkadza/denerwuje @i WCALE TROCH E BARDZO

to wcale, troche czy bardzo.

1. | Moja praca polega na pomoéwiadczeniu ustug/udzielaniu informacji
innym osobom [ [ [ [

2. Moja praca wymaga dego wysitku umystowego [] [] [] []

3. | Podczas wykonywania pracy dzigirzestrzé ze zbyt wieloma osobami [] [] [] []

4.| W pracy jestem naranaly na agresjpsychiczi ze strony klientéw (krzyk, u u u u
obrazanie stowne, szarmtapogr@ki, itp.)

5. | Wykonanie i jaké¢ mojej pracy zalgy od jakdci relacji z klientami [] [] [] []

6 W pracy jestem nazanaly na agresifizyczrg ze strony klientéw (bicie, o o o o

" | popychanie, szarpaniezywanie niebezpiecznych nggzi)

7.| W pracy czsto musz pracowa w godzinach nadliczbowych [] [] [] []
Ze wzgkdu na charakter pracy/jej organizaojam problem z

8. wczesniejszym zaplanowaniem urlopu N N N N
Czesto pdwiecam prywatny czas na wykonywanie obaxtidw

9. zawodowych [ [ [ [

10| W pracy czsto musz podejmowa bardzo odpowiedzialne decyzje [] [] [] []

INSTYTUT MEDYCYNY PRACY IM. PROF. J. NOFERA
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Projekt ,Wptyw poprawy psychospotecznych warunkéw pracy na ograniczenie kosztéw ekonomicznych
w firmach przechodzacych procesy modernizacyjne i adaptacyjne — projekt badawczy” wspoétfinansowany
ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego




CZESC D. BANKOWY

Ponizej znajdujg sie twierdzenia dotyczce pracy. TAK |
Jesli dana sytuacja nie wysépuje w Twojej pracy zaznacz krzyzykiem IRYTUJE/PRZESZKADZA/DENERWUJE
kwadrat w pierwszej kolumnie i przejdz do nasgpnego twierdzenia. NIE MNIE TO
Jesli dana sytuacja wystepuje w Twojej pracy zaznacz krzyykiem
kwadrat w zaleznosci od tego czy irytuje/przeszkadza/denerwuje @i WCALE TROCH E BARDZO
to wcale, troche czy bardzo.
Moja praca wymaga e¢stych i/lub dtugich wyjazdéw s#bowych (czste
11 delegacje, szkolenia, wyjazdy integracyjne) [ [ [ [
12 &Valp’)trcz;}g?/ wymaga giode mnie zachowiasprzecznych z moim systemem o o o o
13 'I[:ll\ilzfglleﬁnie od tego co sidzieje w pracy zawsze mysmie¢ pogodny wyraz o o o o
14| W mojej pracy obowizuja restrykcyjne normy zachowania wobec klientow [] [] [] []

Sprawdz czy ustosunkowatd/ustosunkowald sie do wszystkich twierdze.

Dziekujemy za udziat w badaniu.




