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\ Czym sqg ponadnarodowe uktady ramowe?
P

onadnarodowe uktady ramowe (TCA)1, ktére swoim zasiegiem obejmuja terytoria kilku
panstw, sq dobrowolnie zawieranymi porozumieniami miedzy zarzadem korporacji
ponadnarodowej (MNC) z jednej strony i reprezentacjq pracownikéw z drugiej. Niektore
z porozumien obejmuja réwniez poddostawcow korporaciji.

Istotny jest dwustronny charakter tych dokumentéw. Odréznia on je znaczaco od jednostronnie
przyjmowanych kodekséw postepowania (dobrych praktyk), czesto preferowanych przez korporacje
ponadnarodowe. TCA moga przyjmowac dwie formy i byc:

I Europejskie (European Framework Agreements, EFA), gdy podpisywane s3 przez europejskie rady
zaktadowe (ER2) i/lub europejskie branzowe federacje zwigzkéw zawodowych (ETUF), i maj3 zasieg
europejski;

I Miedzynarodowe (International Framework Agreements, IFA), gdy podpisywane sg przez globalne
federacje zwigzkowe (GUF) i majq zasieg globalny.

Zagadnienia, poruszane w TCA maja réznorodny charakter. Koncentruja sie na takich kwestiach jak:
podstawowe standardy pracy MOP (prawa antydyskryminacyjne, wolnosc¢ zrzeszania sie i rokowan
zbiorowych, zakaz pracy dzieci i pracy przymusowej), restrukturyzacja, rownosc szans, szkolenia
zawodowe, bezpieczenstwo i higiena pracy, prawa zwigzkow zawodowych i dialog spoteczny.

TCA moga by¢ rowniez klasyfikowane jako:
Proceduralne gdy TCA ustanawia ogdlne zasady uzgodnionej procedury postepowania;
Merytoryczne gdy TCA okresla szczegétowe zasady zarzgdzania poprzez konkretne i wigzgce zapisy.

Najbardziej zaawansowane TCA dotycza restrukturyzacji. Wigze sie to w szczegolnosci z ,,przewidywaniem
zmian”, czyli wprowadzaniem srodkéw umozliwiajgcych unikniecie przymusowych zwolnien i/lub zamykania
zaktadow, dzieki przekwalifikowaniom, przesunieciom na inne stanowiska pracy iinnym rozwigzaniom.

\ Dlaczego TCA sq istotnhe?
TC

A sgw coraz wiekszym stopniu uznawane za wazne i innowacyjne narzedzie stosunkéw pracy na
poziomie ponadnarodowym. Ta nowa praktyka spoteczna podgza w slad za rozwojem korporacji

Skrot TCA pochodzi od zwrotu ,.transnational company agreement”, ktérym bardzo czesto w $lad za Komisja Europejska
okresla sie ten rodzaj dokumentéw. W literaturze polskiej przy podawaniu petnej nazwy stosowane jest ttumaczenie jego
réwnowaznika, a wiec: transnational framework agreement.



ponadnarodowych (MNC), ktére stajg sie kluczowymi graczami w gospodarce $wiatowej. Bierze
sie tu pod uwage fakt, ze liczba i oddziatywanie MNC rosna na niespotykang skale, co prowadzi
do ,luki w zarzadzaniu” miedzy gospodarka Swiatowa a regulacjami spotecznymi.

W takim scenariuszu ponadnarodowe rokowania zbiorowe otwieraja nowei ciekawe mozliwoscidlastron
stosunkéw przemystowych. TCA moga stanowi¢ sposéb na niwelowanie réznicy miedzy coraz bardziej globalnym
charakterem zarzadzaniai strategii kapitatu, a faktycznie lokalng naturg zwigzkéw zawodowych i pracownikéw.

Poczynajgc od Europejskiej Agendy Spotecznej na lata 2005-2010, Komisja Europejska zaleca
wzmochienie i rozpowszechnianie TCA, gdyz uznaje, ze wraz z innymi poziomami reprezentacji
pracowniczej, porozumienia te mogg odgrywac pozytywna role w rozwoju dialogu spotecznego.

Rozwaj TCA przypada na okres kryzysu w negocjacjach zbiorowych. Sytuacja jest paradoksalna. Z jednej
strony obserwujemy wzmochienie prawa do negocjacji zbiorowych w orzeczeniach sgdéw w krajach
rozwinietego kapitalizmu. Jednakze z drugiej strony jestesmy swiadkami destrukcji krajowych systemow
rokowan zbiorowych w niektorych panstwach cztonkowskich UE (na przyktad poprzez decyzje Troiki2).
Pojawienie sie TCA wymaga od nas kompleksowego przemyslenia natury rokowan zbiorowych jako prawa
podstawowego.

TCA zapewnia pracownikom i ich przedstawicielom mozliwos¢:

Il spontanicznego i oddolnego rozwoju ponadnarodowych stosunkow pracy;

I koordynacji dziatan zwigzkowych na poziomie ponadnarodowym;

Il ustanowienia wspélnych, minimalnych standardow traktowania dla wszystkich
spoétek zaleznych i dostawcow korporacji ponadnarodowych;

I} zapobiegania i/lub zwalczania form dumpingu spotecznego;

Il przeprowadzania spotecznie odpowiedzialnej restrukturyzacji.

\ Mapa ponadnarodowych uktadéw ramowych
0

becnie (pod koniec 2013 roku) mamy 267 TCA, w miare rowno podzielonych na
miedzynarodowe uktady ramowe (IFA - 140) i europejskie uktady ramowe (EFA - 1273).

Wspdlna delegacja Komisji Europejskiej, Europejskiego Banku Centralnego i Miedzynarodowego Funduszu Walutowego
narzucajaca krajom przezywajacym ostrg faze kryzysu oszczednosci budzetowe i zmiany w przepisach prawnych
ograniczajgce swobode rokowan zbiorowych.

wytgczamy z tego wyliczenia porozumienia ustanawiajace ERZ (ktorych jest ponad 1300).

Patrz: baza danych TCA Komisji Europejskiej, http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=978&langld=en .



Obejmujg one swoim zasiegiem ponad 10 milionéw pracownikéw na catym swiecie.
Wiekszos¢ korporacji ponadnarodowych - sygnatariuszy porozumien, ma swoje siedziby w
Europie kontynentalnej (gtéwnie w Niemczech i we Francji). Pochodzg z najbardziej
umiedzynarodowionych sektoréw (przemyst chemiczny i metalowy, telekomunikacja,
bankowos¢ itd.). Niektére miedzynarodowe uktady ramowe sg wspot-sygnowane przez
europejskie rady zaktadowe (ERZ). W przypadku wielu IFA europejskie rady petnig funkcje
kontrolna.

Wiekszos¢ EFA (92) zostata podpisana przez europejskie rady zaktadowe, w tym 63 porozumienia zostaty
podpisane samodzielnie przez ERZ. W szczegdlnosci niemieckie korporacje ponadnarodowe wolg
negocjowac z ERZ.16 europejskich uktadéw ramowych zostato podpisanych samodzielnie przez
europejskie federacje branzowe. Dotyczg one niemal wytgcznie francuskich korporacji ponadnarodowych
Liczba takich przypadkow rosnie od 2006 roku.

Od 2011 roku obserwujemy stosunkowe spowolnienie dynamiki zawierania EFA, w szczegélnosci w
odniesieniu do merytorycznych uktadéw dotyczacych restrukturyzaciji. Jest ironig losu, ze ten zastéj ma
miejsce wtedy gdy rosnie liczba przypadkow restrukturyzacji wymuszonych przez kryzys finansowy.
Wydaje sie to wskazywac na renacjonalizacje stosunkéw pracy w czasie kryzysu.

\ Kluczowe zagadnienie: niejasny status prawny TCA

Negocjacje ponadnarodowe rozwinety sie bez konkretnych ram prawnych. TCA sg oparte
na dobrowolnych i autonomicznych negocjacjach partneréw spotecznych. Sg one
wewnetrznie inicjowane i sasmodzielnie wdrazane.

Giéwnym problememwynikajgcym z dobrowolneji niewiazacej natury TCA jest jak osiggnacich
skutecznoscijednolitgimplementacje we wszystkich powigzanych zaktadach, rozmieszczonych wréznych
krajach.

Dokumenty te wykazuja tendencje do odzwierciedlania modelu i praktyki kraju, w ktérym ma siedzibe
zarzad centralny korporacji (tzw. efekt ,kraju pochodzenia”). Przy braku norm okreslajacych status prawny
tych dokumentéw i hierarchiczng koordynacje miedzy réznymi aktoramii poziomami, najczestszym
wynikiem jest koniecznosc ich wdrazania przez podmioty lokalne, ewentualnie poprzez porozumienia
lokalne lub krajowe.

Bardzo waznymi kwestiami sa: legitymizacja stron negocjacyjnych, procedura oraz wdrazanie i dalsze
dziatania na szczeblu krajowym. Przejrzysty mandat to kwestia demokracji i skutecznosci.



W celu przejscia od tekstow o charakterze deklaratywnym do bardziej merytorycznych TCA, Europejska
Konfederacja Zwigzkow Zawodowych (EKZ2) i europejskie federacje branzowe (ETUF) ustality wytyczneii
zalecenia dotyczace procedur negocjacyjnych.

Zgodnie z tymi wytycznymi procedury powinny zapewniac:

1! Wstepna procedure informagijii konsultacji;

Il Mandat udzielony przez najbardziej reprezentatywne zwigzki zawodowe dotyczacy:
tematow, punktow widzenia, polityk, szczeg6téw prowadzenia negocjacji;

Il Procedure zatwierdzenia projektu porozumienia, w ktérej musi by¢ wymog wiekszosci
przynajmniej dwoéch trzecich glosé6w w kazdym z zainteresowanych krajow;

Il Podpisanie ukiadu przez ETUF w imieniu zaangazowanych krajowych zwigzkéw
zawodowych;

Il Zobowigzanie wimieniuzaangazowanych zwigzkéw krajowych do wdrazania
podpisanego uktaduramowego;

Il Zaangazowanie europejskiej rady zakltadowej nakazdym etapie, zgodnie zzasadami
przyjetymiprzezETUF.

\ EURACTA 2 wynikRi badan
A

by rozwazyc¢ niektérych z powyzszych kwestii, zrealizowany zostat projekt pod
nazwa ,European Action on TCA” (EURACTA 2), w ktérym wzieta udziat sie¢
instytutow badawczych zajmujacych sie zagadnieniami z dziedziny gospodarki i
spraw socjalnych oraz zwigzki zawodowe i uniwersytety z siedmiu krajow
europejskich (lista na oktadce). Koordynatorem projektu byto wtoskie
stowarzyszenie Associazione Bruno Trentin (ABT).

Ogolne cele projektu obejmowaty:

I} poprawe zrozumienia, wymiane doswiadczen i wiedzy miedzy europejskimi
partnerami spotecznymi w odniesieniu do roli TCA;

Il przeprowadzenie dogtebnego i empirycznego badania doswiadczen TCA, w
szczegoblnosci przebiegu ich negocjowania, zakresu, procesu wdrazania oraz
wptywu na lokalne konteksty krajowych stosunkéw przemystowych.



Obok dwadch miedzynarodowych warsztatow i konferencji konncowej przeprowadzono rowniez badania
studiow przypadku.

Korporacje

Przemyst metalowy (4): Volkswagen, Thales, Schneider Electric, SKF
Bankowos¢ (3): Unicredit, Santander, BNP Paribas

Z tych siedmiu korporacji ponadnarodowych (patrz tabela), trzy maja siedziby we Francji, po jednej
we Wioszech, Hiszpanii, Niemczech i Szwecji. Ponadto, korporacje te majg oddziaty w niektorych z
siedmiu krajow naszej sieci badawczej. Sredni poziom $wiatowego zatrudnienia tych korporaciji to
160.000, przy czym najwieksza liczba pracownikow zatrudniona jest w przedsiebiorstwie
Volkswagen (560.0000), a najmniejsza w SKF (48.000).

W celu przeanalizowania konkretnego wdrazania TCA w réznych krajowych/lokalnych kontekstach,
sie¢ ekspertow przestudiowata przyktady 14 TCA w przedsiebiorstwach - matkach i ich spétkach
zaleznych w réznych krajach. Przyktadowo: Volkswagen (Niemcy), Bentley (Zjednoczone Krdlestwo),
Seat (Hiszpania), Lamborghini (Wtochy). We wszystkich siedmiu firmach funkcjonujg europejskie rady
zaktadowe (ERZ) a w dwu (SKF i VW) - réwniez swiatowe rady zaktadowe.

TCA: liczba, zakres, daty i nazwy

W badanych korporacjach odnotowali$émy taczna liczbe 18 TCA. Srednio przyjeto po dwa
dokumenty, natomiast sam VW przyjat 5 réznych tekstow (plus 1 aktualizacje).

Wiekszos¢ z tych dokumentéw ma jedynie zasieg europejski (EFA), z dwoma wyjatkami -
porozumien w VW i SKF, ktére nalezg do kategorii uktadéw miedzynarodowych (IFA).

Zostaty one podpisane miedzy 2002 i 2014 rokiem, przy wzglednym natezeniu dziatan w latach
2008-09 - 6 roznych TCA (2 Unicredit, 2 Santander, VW, Thales). Ostatnie, w roku 2014, dotyczyty
BNP Paribas i SKF. Warto zauwazy¢, ze wiekszosc¢ z tych tekstow zostato podpisanych w czasie
kryzysu.

Kluczowe stowo ,porozumienie” wyraznie wystepuje tylko w pewnej liczbie dokumentow,
podczas gdy w wiekszosci przypadkéw przewazajg wyrazenia takie jak: Wspdlna deklaracja, Karta,
Kodeks.



Korporacja Siedziba Ponadnarodowy ukiad ramowy (TCA)

Volkswagen Karta spoteczna (Konwencje MOP)
Bezpieczenstwo i higiena pracy
Deklaracja w sprawie zréwnowazonego
rozwoju w relacjach z dostawcami
Karta Stosunkdw pracy
Aktualizacja Karty spotecznej (rozszerzenie na
podwykonawcow)
Agencje pracy tymczasowej (TAW)

LGS Francja Rozwojzawodowy i przewidywanie zmian (IDEA)
Rozwijanie wiedzy zawodowej
(TALK; IDEA kontynuacja)

Schneider Francja Przewidywanie zmian

Electric Europejskie porozumienie w sprawie zobowigzan
socjalnych wramach przejecia Areva T&D

SKF Szwecja Globalny uktad Ramowy (GFA)
Aktualizacja GFA

Santander Hiszpania Réwne traktowanie kobiet i mezczyzn
Prawa socjalne i stosunki pracy
Zréwnowazone ustugi finansowe

Unicredit Wiochy Wspdina deklaracja w sprawie szkolenia,
uczenia sie i rozwoju zawodowego
Wspadlna deklaracja w sprawie rownych szans
i niedyskryminacji

BNP Francja Porozumienie w sprawie zarzadzania

Paribas zatrudnieniem
Porozumienie w sprawie rownosci
W miejscu pracy

Inicjatorzy i sygnatariusze

Inicjatywa negocjowania TCA w przynajmniej czterech przypadkach wyszta od pracodawcow
(Schneider Electric, Thales, SKF, BNP), w jednym od europejskiej rady zaktadowej (Unicredit), w jednym
ze strony zwigzkéw krajowych (Santander), w jednym ze strony krajowej rady zaktadowej przy
wsparciu ze strony krajowej federacji branzowej (VW).



Po stronie pracownikéw struktura sygnatariuszy byta zréznicowana. Jedynie w dwéch przypadkach uktady
byty podpisywane tylko przez ETUF (Thales, Schneider Electric), tam jednak ERZ byta odpowiedzialna za
nadzor nad wdrazaniem; w dwoéch innych przypadkach uktady byty podpisywane jedynie przez ERZ
(Unicredit, Santander). Z kolei ERZ i ETUF podpisaty europejski uktad ramowy w BNP Paribas. W przypadku IFA
sytuacjajest rozna w obydwu badanych przedsiebiorstwach. W Volkswagenie kolejne uktady byty wspdlnie
podpisane przez miedzynarodowa federacje branzowa (GUF) oraz ERZ i Swiatowa rade zaktadowa. Natomiast
w SKF ukfad zostat podpisany wspalnie przez GUF i europejska federacje branzowa (ETUF) z wytaczeniem ERZ
(aczkolwiek przedstawiciel ETUF i GUF jest réwniez przewodniczgcym ERZ i rady $wiatowe;)).

Kluczowa role odgrywa zazwyczaj kraj pochodzenia. Pojawianie sie TCA wynika z tego, iz celem globalnego
zarzadzania jest harmonizacja niektorych standardow we wszystkich zaktadach grupy, przy jednoczesnej
poprawie wizerunku przedsiebiorstwa w Swietle spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Korporacje mogg
takze byc¢ bardziej sktonne do negocjowania z ETUF, a nie z witasnymi zwigzkami krajowymi, jesli te ostatnie sg
dosc podzielone, jak to ma miejsce w niektérych sytuacjach we Frangiji.

Pracownicy i zwigzki zawodowe czesto oczekujg ujednolicenia niektérych minimalnych standardow
dotyczacych warunkéw pracy. Zostato to w trakcie badania jasno wyrazone przez przedstawicieli niemieckich
pracownikow.

Rzadkie sg przypadki podejmowania inicjatywy przez ETUF, poniewaz intencjg tych organizacji - a konkretnie
IndustriAll - jest petne poszanowanie wolnej woli oraz decyzji krajowychilokalnych zwigzkéw zawodowych w
odniesieniu do negocjacji zbiorowych.

Proces negocjacji

Wewnetrzne wytyczne ETUF dotyczace TCA sg sformalizowane i wyrazne widoczne w sektorze
metalowym, zwtaszcza we francuskich korporacjach ponadnarodowych i we wtoskich zwigzkach
zawodowych pracownikéw przemystu metalowego (,jedyna gwarancja przejrzystoscii demokracji”). W
sektorze bankowym kluczowa role w procesie negocjacyjnym odgrywajg ERZ. W BNP Paribas zostat
utworzony dorazny komitet, otrzymujgcy miedzy spotkaniami informacje ze strony Prezydium ERZ.
Cztonkowie zewnetrzni odgrywali role doradczg. Ostatecznie uktady zostaty podpisane przez wszystkich
negocjatoréw, a zatwierdzone przez ERZ, ETUF i zarzad korporaciji.

Mandat, przejrzystosc i kanaty komunikacji w niektorych przypadkach byty dosé rozczarowuijace, jak to
okazato sie w polskim studium przypadku TCA w Schneider Electric. Niektore zwigzki krajowe i lokalne
narzekaty na brak wtasciwego i petnego udziatu w procesie negocjacyjnym. Miato to z pewnoscig miejsce w
przypadku butgarskichi polskich zwigzkéw w odniesieniu do negocjacji w firmach Santander i Schneider
Electric. Podobne zastrzezenia zgtaszaty w odniesieniu do negocjacji w Unicredit krajowe organizacje



zwigzkowe we Wtoszech i w Niemczech. W innych przypadkach stwierdzono pewne braki w koordynacji
wewnatrz samej ERZ, czego przyktadem moze by¢ Santander.

Jednym z najbardziej kontrowersyjnych punktow jest rola ERZ. Nie majg one formalnie zadnego mandatu
negocjacyjnego, ale niewatpliwie odegraty wazng role w podpisaniu wielu uktadéw. ERZ w sposdb
uzasadniony zawieraty europejskie uktady ramowe w minionych latach i najprawdopodobniej beda to robic¢
takze w przysztosci. Jednakze, jesli celem jest nadanie negocjacjom w korporacjach ponadnarodowych
wczeshiej zdefiniowanych rami procedur (lub nawet opcjonalnego zestawu regut prawnych), to obecne
doswiadczenia pokazuja, ze ERZ raczejtrudno uznac za niezawodng zwigzkowa strukture dla rokowan
zbiorowych na poziomie transgranicznym. W przypadku uktadéw europejskich EKZZ wskazuje na
europejskie federacje branzowe jako podstawowy podmiot negocjacyjny, z uznaniemtego, ze ERZ i
zwigzki krajowe muszg spetniac funkcje zasadniczo komplementarna.

Kwestie negocjacyjne

Wiekszos¢ przeanalizowanych TCA nalezy do grupy uktadéw proceduralnych. Niektére teksty sg wspolnymi
deklaracjami wzajemnego zrozumienia, podczas gdy inne sg dos¢ szczegotowe i okreslajg konkretne srodki
realizacji zapisanych ustalen.

W przypadku miedzynarodowych uktadow (IFA) gtéwng role odgrywajg podstawowe prawa socjalne.
Przyktadem takiego podejscia jest Globalny Uktad Ramowy podpisany w SKF w 2003 roku i nastepnie
zaktualizowany w roku 2014. Takze Karta Spoteczna VW z 2002 roku, zaktualizowana w 2012 r., byta
wyraznie zainspirowana checia ratyfikowania i wdrazania ducha oraz zapiséw Konwencji MOP. W
przypadku VW globalny zasieg pieciu réznych IFA, wychodzi poza granice standardéw minimalnych,
wyznaczonych przez miedzynarodowe podstawowe normy pracy. Zawierajg one takie zagadnienia jak
bezpieczenstwo i higiena pracy (2004 r.), zréwnowazony rozwoj w relacjach z dostawcami (2006 r.),
stosunki pracy (2009 r.), agencje pracy tymczasowej (2012 r.).

Europejskie uktady ramowe (EFA) majg bardziej zr6znicowang zawartosc¢ i obejmuja szeroki
zakres zagadnien. Restrukturyzacja i jej wptyw na pracownikéw s3a zasadniczo obecne posrednio, w
relacji - tam, gdzie to ma miejsce - z pojeciem przewidywania zmian i ksztatcenia ustawicznego. Rozwaj
zawodowy, nauka i szkolenia sg podstawg dwoch EFA (2009 ., 2010 r.)w Thales, gdzie drugi z
dokumentoéw stanowi kontynuacije pierwszego. Celem powinno byc¢ zapobieganie - poprzez
indywidualne plany szkoleniowe - negatywnym efektom restrukturyzacji, w tym unikniecie zwolnien
grupowych. Ten sam temat pojawia sie we wspoélnej deklaracji z2008 roku w Unicredit, oraz - w swojej
zasadniczej roli - w EFA dotyczgcym przewidywania zmian zawartym w 2007 roku w Schneider Electric.
Podsumowujac, mozemy stwierdzic, ze 4 z 18 analizowanych dokumentéw skupiaja sie na rozwoju
zawodowym i przewidywaniu zmian.



Inna kwestia, powracajgca w wiecej niz w jednym dokumencie, dotyczy rownych szans, réznorodnosci i
niedyskryminacji. Widac to szczegolnie w przypadku trzech dokumentéw z sektora bankowego: EFA w grupie
Santander z2005r. w sprawie rownego traktowania mezczyzni kobiet, wspolnej deklaracjiz2009r. w
Unicredit oraz ostatnio podpisanego EFA w BNP Paribas (wrzesiern 2014 r.). BNP zamierza wkrotce zaczaé
negocjacje nowego uktadu, dotyczacego zagrozen psychospotecznych.

Jedynie kilka TCA mozna zakwalifikowac do grupy poruszajgcych takie kwestie jak ,prawa socjalne i
stosunki pracy”. Ma to miejsce w przypadkach Santander i VW. Oba dokumenty pochodzg z 2009
roku. Tekst dokumentu przyjetego w hiszpanskiej grupie bankowej odnosi sie do miedzynarodowych
standardéw pracy. Dokument niemieckiego producenta motoryzacyjnego idzie znacznie dalej,
obejmujac swoimi zapisami wszystkie firmy i zaktady produkcyjne, nalezace do grupy na szczeblu
swiatowym. Tematyka obejmuje wigczenie zagadniert uznawania praw zwigzkowych, prawa do
informaciji, konsultacji i wspétdecydowania na wzér niemiecki, tagcznie ze szkoleniami dla
przedstawicieli pracownikéw i mozliwoscig postugiwania sie zewnetrznymi ekspertami przez lokalne
rady pracownikow - ktére muszg by¢ demokratycznie wybierane. Z 18 TCA zaden nie ustala
wspolnych pozioméw wynagrodzen.

Wdrazanie i wplyw

Wszystkie TCA naleza do rozwigzarn dobrowolnych. Nie dajg natychmiastowego i bezposredniego
skutku prawnego we wszystkich zaktadach pracy ktére obejmujg. Nie ma zadnego obowigzku
wdrazania na poziomie lokalnym, z wyjatkiem wewnetrznej koordynacji pomiedzy réznymi szczeblami
zarzadzania z jednej strony a przedstawicielami pracownikéw z drugiej. Stanowi to, jak wiadomo, gtéwny
problemi staby punkt catej architektury ponadnarodowych rokowan zbiorowych.

Klauzule nieregresiji (zakaz obnizania obowigzujgcych standardéw krajowych) sg zawarte w kilku tekstach,
np. VW, SKF i Unicredit.

TCA majg charakter porozumien ramowych, wymagajgcych wdrazania poprzez lokalne porozumienia, jesli
maja byc wigzace. Za wyjatkiem porozumien w Thales czesto okazuje sie to problematyczne ze wzgledu na
rézne praktyki stosunkéw przemystowych.

Niektore dokumenty przewidujg ustanowienie komitetéw monitorujgcych w celu nadzorowania
skutecznego wdrazania uktadéw. ERZ czesto odgrywa gtéwng role w monitorowaniu wdrazania w réznych
kontekstach krajowych. Moze to by¢ jednym z punktéw omawianych na posiedzeniach zwyczajnych ERZ.
BNP Paribas, Schneider i Thales sg przyktadem tego typu rozwigzania.

W niektorych dokumentach pojawiaja sie ciata powotane do rozstrzygania sporéw i odpowiednie procedury.



W spétce zaleznej Unicredit funkcjonuje rzecznik, ktory zbiera wszystkie skargi dotyczace wdrazaniai jest
odpowiedzialny za przekazanie tych skarg do zarzadu, podobne procedury istniejg w SKF i Thales.

Wartosc TCA nie zawsze jest oczywista i natychmiast zauwazalna, tak jak dzieje sie w odniesieniu do dziatan
ERZ. Warunkiem wstepnym sukcesu jest dobre, petne i terminowe zaangazowanie wszystkich potencjalnych
podmiotéw. Niestety, nie zawsze tak bywa. Polscy pracownicy filii Santander nie otrzymywaliinformacji od
ERZ,i poczatkowo zostali wytaczeni. Lokalny zarzad byt réwniez ,,zaskoczony” istnieniem tych dokumentéw
na poziomie europejskim. Stad tez, w takich sytuacjach brak implementacji nie jest niespodzianka.

Jak sie wydaje, porozumienie o przewidywaniu zmian (antycypacji) 2007 roku zawarte w Schneider Electric
nie spetnito ambitnych oczekiwan, a jego rzeczywisty wptyw jest niejasny. Informacje pozyskiwane przez
IndustriAll pokazujg niezadowolenie lokalnych zwigzkéw. W Czechach miat miejsce transfer produkcji do Chin
bez jakiegokolwiek zastgpienia tego nowa aktywnoscia. Z kolei hiszpanscy zwigzkowcy majg wrazenie, ze
Lantycypacja” polega na zwalnianiu wykwalifikowanych pracownikow i zastepowaniu ich tarisza sitg robocza.
Co wiecej, okazato sie, ze badani polscy zwigzkowcy nie mieli wystarczajacej wiedzy o zawartoscitego EFA.
Ciekawe, iz drugi ukfad podpisany przez Schneider Electric w 2010 r. (w sprawie zobowigzan socjalnych w
ramach przejecia Areva T&D) jest zdecydowanie lepiej odbierany przez przedstawicieli pracownikéw, ktérzy
stwierdzili, ze zwiekszytich poczucie bezpieczenstwa w trakcie procesu zmian wtascicielskich.

Informacje i szkolenia na temat TCA sa réwniez bardzo wazne. Jedng z przyczyn szeroko rozpowszechnionego
pozytywnego przyjecia uktadéw ramowych w VW oraz SKF w Butgarii- oprocz ich konkretnych trescii celow -
jest czas i srodki zainwestowane przez zwigzki zawodowe zwtaszcza w przypadku VW -w rozpowszechnienie
tych dokumentéw we wszystkich, licznych spétkach nalezacych do korporacji ponadnarodowej.

Ponadto, niektére zwigzki na poziomie krajowym, nie dostrzegaja zadnej wartosci dodanej w TCA, uznajac,
ze ich krajowe regulacje zapewniajg rowne lub lepsze warunki. Miato to prawdopodobnie miejsce w
przypadku ufnych w site prawa krajowego chronigcego pracownikow zwigzkéw z takich krajow
pochodzenia korporacji jak Niemcy czy Francja. Dla nich prawdziwa wartos¢ TCA podpisywanych w
przedsiebiorstwach wywodzacych sie z ich kraju gtdwnie polega na eksportowaniu pewnych minimalnych
standardow, tak aby poprzez klauzule nieregresji zabezpieczyc¢ standardy krajowe. Ich faktycznym celem
jest ograniczenie ryzyka dumpingu spotecznego. Z drugiej strony, z perspektywy przedstawicieli
pracownikow polskich lub butgarskich, TCA sg nowym, obiecujgcym, ale wcigz niedostatecznie
wyksztatconym narzedziem.

Pomimo powyzszych uwag nalezy odnotowac kilka przypadkoéw TCA, ktére przyniosty znaczacy efekt
réwniez w krajach macierzystych korporacji, gdzie istniejg wysokie standardy stosunkéw przemystowych.
TCA w sprawie agengcji pracy tymczasowej zawarty w 2012 roku w koncernie VW zostat bardzo pozytywnie
odebrany rowniez w Niemczech, gdzie jego przyjecie oznaczato postep poprzez ograniczenie zbyt szerokiego,
nieuzasadnionego stosowania tej formy zatrudnienia.



Karta VW dotyczaca stosunkéw pracy zostata bardzo pozytywnie przyjeta w Wielkiej Brytanii (Bentley), Wioszech
(Lamborghini), Hiszpanii (Seat), a nawet w Niemczech. TCA ustanawia podstawowy punkt odniesienia w
dyskusjach wewnatrzzaktadowych i prowadzi do wiekszej synchronizacji spraw pracowniczych jako czesci
ogolnego (formalnego i nieformalnego) procesu miedzynarodowej koordynacji pracy. TCA podpisany w BNP jest
czynnikiem stymulujacym dialog spoteczny na poziomie grupy, ktéry nastepnie pobudza tworzenie ciat
krajowych dialogu i inicjowanie negocjacji zbiorowych na tymze poziomie.

Warunki odniesienia sukcesu w negocjowaniu TCA:
Il silnie rozwiniete stosunki pracy na poziomie kraju pochodzenia korporaciji, zwysokim
poziomem uzwigzkowienia i utrwalonymi mechanizmami reprezentacji pracownikow;
Osobiste relacje oparte na zaufaniu (zpracownikami, wewnatrz ERZ izzarzadem);
Funkcjonujacaiambitna ERZ zloZzona gtéwnie z cztonkéw zwiazku;

Efektywnie funkcjonujace prezydium ERZ;

Inicjatywallidera ERZ zmierzajacaw kierunku europeizacji stosunkow pracy;

Koordynacjamiedzy ERZ i zwigzkami zawodowymi (ha szczeblu krajowymi

europejskim);

Il Wsparcie ze strony europejskich lub miedzynarodowych federacji branzowychipewien
stopien koordynacji miedzy zwigzkami zréznych krajow, w ktérych korporacjama
swojefilie;

Il Demokratyczny mandatiuczestnictwo wszystkich zaangazowanych podmiotéw;

Il Solidneramy instytucjonalne (normy, praktyki, przynaleznos¢ zwigzkowa) mozliwedo
wdrozenia w réznych warunkach stosunkéw przemystowych;

Il Styl zarzadzaniaigotowos¢ do wyjscia poza waskie (kosztowe) ramy pojmowania
konkurencyjnosci.

\ Wuytyczne dotyczgce negocjacji TCA
Na podstawie zebranych doswiadczern mozemy przedstawic liste rekomendacji dla przysztych

potencjalnych negocjatoréw. Niektore z nich odzwierciedlaja scisle zapisy Stanowiska, przyjetego
przez EKZZ w 2014 roku. Zostato ono opracowane w oparciu o dokument, zaproponowany przez
zespot specjalistow z zakresu prawa pracy (Sciarra, Fuchs, Sobczak, Towards a Legal Framework
for Transnational Company Agreements, 2013), ktéry uznawat potrzebe wprowadzenia
opcjonalnych ram prawnych dla TCA. W ocenie ekspertéw mogtoby to nastgpi¢ w drodze decyzji
Rady UE (art.288 TFUE). Jest to konieczne, aby zapewnic¢ odpowiedzialnos¢ paristw
cztonkowskich za zagwarantowanie skutecznosci i egzekwowania zapisow TCA.




a) Negocjacjeisygnatariusze TCA

TCA maja by¢ negocjowane i podpisywane przez reprezentatywne europejskie federacje branzowe.
ERZ i przedstawiciele krajowych zwigzkéw zawodowych powinni by¢ w petni zaangazowani w negocjacje.
Wiodaca rola europejskich federacji jest umotywowana tym, ze mogg one otrzymac demokratyczny mandat
do negocjacji wimieniu krajowych zwigzkow i jedynie one reprezentujg uznawane zwigzki zawodowe.
Sugerujemy, aby po stronie pracodawcéow, TCA mogt podpisywac w imieniu wszystkich spotek zaleznych
prawnie umocowany przedstawiciel centrali korporacji ponadnarodowej.

b) Przedstawienie mandatunegocjacyjnego

Przedstawienie mandatu strony pracowniczej jest podstawowym elementem zapewniajgcym
uznanie zbiorowego charakteru porozumienia jak réwniez zapewnienia, Ze reprezentowane sg
wszystkie zbiorowe interesy. Jednak zasady ustalania mandatu - glosowanie wiekszosciowe,
reprezentacja ponadsektorowa, jednorodnos¢ zasad we wszystkich sektorach, prawo weta - powinny by¢
pozostawione wytacznie wewnetrznym regulacjom zwigzkowym.

c) Zakresstosowania TCA izmiany wstrukturze korporacji

TCA powinien jasno okreslac¢ zakres jego stosowania i ustalac, czy uktad dotyczy dostawcow. Zalecamy, aby
TCA zawierat zatgcznik z listg spotek zaleznych i krajow objetych TCA. TCA powinien rowniez okresli¢
procedure majaca zastosowanie w przypadku, gdy spétka zalezna opuszcza korporacje
ponadnarodowa, lub gdy nowa staje sie jej czescia.

d) Klauzulanieregresji

Wskazane jest wtaczenie do dokumentu klauzuli nieregresiji. TCA nie moze narzucac negatywnych
zmian w standardach i warunkach pracy uzgodnionych na poziomie krajowym, sektorowym czy
danej filii.

e) Rozstrzyganie wewnetrznychsporéow

TCA powinien okresli¢ wspolng odpowiedzialnosc stron-sygnatariuszy za jego implementacje. Powinien
réwniez wskazac wewnetrzne mechanizmy sktadania skarg przez pracownikéw objetych zakresem dziatania
dokumentu. W przypadku niemoznosci dojscia do porozumienia, strony moga zdecydowac o odwotaniu sie
do zewnetrznej procedury mediacyjne;j.



f) Dataimiejsce podpisania
W TCA powinno sie wyraznie zaznaczy¢ date i miejsce podpisania.

g) Datawygasnieciaiprzepisy dotyczace wznowienia
TCA powinien okreslac czy zostat zawarty na czas okreslony, czy na nieokreslony. Powinien okreslac¢
procedury wypowiedzenia uktadu przez jednego z sygnatariuszy.

h) Powiadamianie
Komisja Europejska powinna zostac poinformowana kazdorazowo o zawartym uktadzie ramowym w
celu zamieszczenia go w prowadzonej przez siebie bazie danych.
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