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PREZYDIUM KOMISJI MIEDZYZAKtADOWE)

STANOWISKO Nr 01/03/2024
Prezydium Komisji Miedzyzaktadowej NSZZ Solidarnos¢ Pracownikow Poczty Polskiej
ws. redukcji zatrudnienia w Poczcie Polskiej SA

Prezydium Komisji Miedzyzaktadowej NSZZ Solidarnosé Pracownikéw Poczty Polskiej stanowczo protestuje
przeciwko zaplanowanej na 2024 rok redukcji zatrudnienia wedtug przedstawionej propozycji i zada
natychmiastowego odstgpienia od tego zamiaru.

Uzasadnienie:

Przedstawiciele strony spotecznej zostali zapoznani z ,Projektem planu zatrudnienia i wynagrodzen
osobowych dla Poczty Polskiej S.A. na 2024 rok” z dnia 5 marca 2024 r., ktory przewiduje zredukowanie liczby
etatéw z 62 939 (na koniec 2023 r.) do 58 482 etatéw w 2024 r. (tj. 9,3%). Dokument ten, jak sie okazuje, nie
obrazuje rzeczywistych zamiaréw pracodawcy. W dniu 8 marca 2024 r. Regiony Sieci i Regiony Dystrybucji
bezposrednio zapewniajgce dostepnosc¢ do ustug pocztowych, zostaty poinformowane o koniecznosci bardziej
radykalnej redukcji zatrudnienia niz zakomunikowana stronie spotecznej. Jednoczesnie Zarzad nie
poinformowat czy i w jakiej skali zostang zredukowane etaty na stanowiskach w centrali Spoétki.

Obnizenie poziomu zatrudnienia w zapowiadanej skali, w ciggu jednego roku, jest ztamaniem Ustawy z dnia
13 marca 2003 r. o szczegdlnych zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn
niedotyczacych pracownikéw (Dz.U. 2003 nr 90 poz. 844).

W przypadku wcielenia planu w zycie, Poczta Polska bedzie zmuszona ,zwija¢” sie¢ dostepu. Ciecia etatowe
w pionach przychodowych, operacyjnych, i to w takich rozmiarach, muszg doprowadzi¢ do paralizu Poczty i
instytucji panstwowych, samorzadowych, sgdownictwa. Reperkusje dla biznesu i obywateli bedy takze
niezwykle dotkliwe. Planowane redukcje pociggng za sobg trudne do wyobrazenia skutki prawne i finansowe.
Nie jest to wiec droga do naprawy Poczty Polskiej, polepszenia jej kondycji finansowej oraz poprawy jakosci
Swiadczonych ustug.

Skarb Panstwa jako wtasciciel Poczty Polskiej Spétka Akcyjna, zaniedbujgc od wielu lat jej rozwdj
doprowadzit do sytuacji, w ktérej Spdétka nie moze juz samodzielnie funkcjonowaé. Poczta Polska od wielu lat
Swiadczy nierentowne ustugi powszechne i utrzymuje wymagang prawem sie¢ placowek pocztowych, juz w
80% nierentownych, kredytujgc de facto panstwo polskie i nie otrzymujac z tego tytutu zadnej rekompensaty.

Kolejne ekipy rzadzace, kolejni wiasciciele reprezentujgcy Skarb Panstwa, nie rozpoznali ,znaku czaséow” i
nie podjeli skutecznych dziatan, aby Poczta Polska mogta sie rozwija¢ na zmieniajgcym sie dynamicznie rynku
ustug pocztowych. | w koncu instytucja szczycaca sie kilkuwiekowg tradycjg — 465 latami istnienia — ulegta pod
wilasnym ciezarem, staneta na skraju bankructwa. Niedoinwestowana, zaniedbana, pozostawiona sama sobie,
nie jest juz w stanie wykonywac swoich ustawowych obowigzkow.

Jest niedopuszczalne, aby w wyniku razgcych zaniedban i zaniechan wtasciciela, Poczta Polska przestata
spetnia¢ wymogi okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w

sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. poz. 545). Nie
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mozemy sie zgodzi¢ na to, aby Poczta Polska utracita zdolnos¢ do wykonywania ustug zgodnie z Rozdz. 2
Rozporzadzenia (Wymagania w zakresie czasu przebiegu przesytek pocztowych w obrocie krajowym) § 3 ust. 1 -
4 oraz zdolno$¢ do wypetnienia przepisow Rozdz. 4 (Sposéb rozmieszczenia placowek pocztowych operatora
wyznaczonego oraz minimalny procentowy udziat nadawczych skrzynek pocztowych umieszczonych w sposéb i
w miejscu umozliwiajgcym korzystanie z nich osobie niepetnosprawnej) § 24 ust. 1 -5, § 25 ust. 1 - 2.

Poczta Polska posiada obecnie juz zaledwie okoto 4,5 tys. placdwek wtasnych. Okoto 3 tys. pozostatych
placowek to agencje pocztowe prowadzone przez agentéw we wtasnych sklepach, oferujgce ustugi pocztowe w
ograniczonym zakresie. Sg one utrzymywane wyfacznie w celu utrzymania przewidzianej prawem dostepnosci
do ustug pocztowych przez operatora wyznaczonego.

Przyczyng spadku wolumenu ustug powszechnych jest przede wszystkim pogarszajaca sie jakos¢, ta za$ jest
wynikiem niewtasciwej polityki zatrudniania i wynagradzania. Wtasciciel nie podjat tez krokéw w celu
spowolnienia tempa spadku wolumendéw przesytek powszechnych — od wielu lat urzedy miast i gmin i inne
instytucje z sektora finanséw publicznych, nie posiadajgc do tego uprawnien (zgody prezesa UKE), realizujg
ustugi pocztowe na wtasne potrzeby (masowe wysytki decyzji podatkowych oraz informacji o zmianie optat za
wywoz nieczystosci). Wskutek tego Poczta Polska od lat jest pozbawiana tak bardzo potrzebnych jej
przychodéw, przy cichej akceptacji wtasciciela.

Jednoczesnie wiasciciel nie uczynit nic, aby ptynnie przestawic firme na obstuge rosngcego rynku ustug KEP
(Kurier, Ekspres, Paczka). Jest to jedyny segment ustug pocztowych, o ogromnym potencjale, ktéry gwarantuje
zasypanie ubytku przychoddéw z ustug powszechnych. Od 2015 r. wiadomo, ze o pozycji rynkowej operatoréw
pocztowych decyduje liczba posiadanych automatéw pocztowych (urzadzen oddawczo-nadawczych). Juz w
2019 r. nasz gtowny konkurent dzieki zbudowaniu sieci tego typu urzadzen obstuzyt wiekszy wolumen paczek
niz Poczta Polska, ale dwczesny Zarzad tego faktu nie dostrzegt. Nie wdrozyt programu wyposazenia Poczty
Polskiej w podobne urzgdzenia. Wszyscy liczacy sie gracze na rynku, oprécz Poczty Polskiej, skutecznie
rozbudowujg sie¢ wiasnych automatéw paczkowych. Natomiast wtasciciel spotki Poczta Polska dopuscit do
tego, ze najwieksza w kraju spotka paliwowa z udziatem Skarbu Panstwa, rozbudowuje wtasng sie¢ automatéow
paczkowych, pozbawiajac Poczte Polskg przychodoéw z jej podstawowe] dziatalnosci.

Dopiero wiceprezes Zarzgdu wybrany z woli pracownikdw rozpoczat wdrazanie rozwigzan zwigzanych z
powstawaniem sortowni paczek i sieci automatdéw pocztowych. Niestety z réznych przyczyn tempo prac nad
budowa sieci jest niewielkie.

Decyzje obecnego, Zarzadu Poczty Polskiej SA, zwigzane z redukcjy etatdw prowadzg wprost do likwidacji
spotki, a nie jej restrukturyzacji. Plan nowej etatyzacji zaktadajgcy radykalne obnizenie poziomu zatrudnienia,
ktore nota bene nie jest mozliwe do wdrozenia z uwagi na cigzace na Poczcie Polskiej obowigzki ustawowe,
wywota dalsze negatywne skutki, ktére ostatecznie przesgdzg o losie naszej spotki. Wsrdd nich zwracamy
uwage na takie zagrozenia jak:

— dalsze zatamanie proceséw logistycznych i technologicznych,



— zwijanie ,sieci” i realna grozba utraty przewidzianej prawem dostepnosci do powszechnych ustug
pocztowych,

— jeszcze wieksze docigzenie pracownikdw, gtéownie listonoszy, kierowcdéw, kurierow i asystentow w
placéwkach pocztowych, bez dodatkowych narzedzi i technologii usprawniajgcych realizacje zadan oraz
bez dodatkowego wynagrodzenia,

— postepujgca pauperyzacja pracownikdéw spotki spowodowana demotywacyjnym systemem wynagrodzen —
juz teraz ok. 80% pracownikéw otrzymuje wynagrodzenie zasadnicze nizsze niz minimalne — 4023 zf brutto
(w przedstawionym planie wynagrodzen na 2024 r. srodkéw na podwyzki nie ma). Zubozenie gwattownie
wzro$nie w drugiej potowie 2024 r. wskutek spodziewanego drastycznego wzrostu kosztéw (brak tarcz
ostonowych, efekt wdrazania Zielonego tadu),

— odptyw pracownikéow stosunkowo mtodych, ktérzy majg jeszcze szanse odnalezienia sie na rynku pracy,
zwigzany z poszukiwaniem nowych zrédet zarobkowania i utrzymania rodzin i zwigzane z tym gwattowne
pogorszenie struktury demograficznej wsrdd pracownikéw Poczty Polskiej — niedtugo dominujgcy czesé
pracownikow stanowic bedg osoby 55+,

— dalszy spadek jakosci, efektywnosci i wydajnosci i w rezultacie przychoddw, a co za tym idzie catkowita
utrata i tak juz mocno nadwatlonego zaufania do Poczty Polskiej jako operatora narodowego i

wyznaczonego.

Zarzad Poczty Polskiej S.A. nie przedstawit zadnego rozwigzania na odbudowe pozycji spotki i zagwarantowanie
jej przychoddw na poziomie umozliwiajgcym pokrywanie kosztéw dziatalnosci wiasnej oraz zapewniajgcym
srodki na inwestycje. Remedium na problemy Poczty nie jest kolejna redukcja i to w obszarze eksploatacji
pocztowej odpowiedzialnej za generowanie okoto 70 % przychoddéw Spotki. Jest to dziatanie
nieodpowiedzialne, byé moze celowe, ktére bedzie prowadzi¢ do dalszego pogorszenia sytuacji w Spotce, ktéra
tym sposobem nie odzyska ptynnosci finansowej. Redukcja zatrudnienia, zwtaszcza w obszarze eksploatacji
doprowadzi¢ musi do dalszego drastycznego spadku jakosci swiadczonych ustug, a w rezultacie utraty klientéw
instytucjonalnych i biznesowych, z ktérymi taczg Poczte wieloletnie umowy, a nierzetelne wykonywanie umoéw
pociggnie za sobg koniecznos$¢ wyptaty gigantycznych odszkodowan. Poczta Polska utraci réwniez zaufanie
indywidualnych konsumentéw ustug pocztowych, ktérzy juz obecnie w zdecydowanej wiekszosci wybierajg
dostawcédw zapewniajgcych dostepnosé, wysoka jakosé i terminowosc.

Przedstawiony projekt planu etatyzacji i wynagrodzen spowoduje wreszcie niebezpieczny wzrost napiec
spotecznych, a w $lad za tym eskalacji protestow, do strajku generalnego wiacznie, ktéry sparalizuje
funkcjonowanie urzedéw administracji panstwowej, samorzgdowej oraz sgdownictwa czyli w rezultacie paraliz
Panstwa, bo nikt najwyrazniej nadal nie rozumie na czym polega rola Poczty Polskiej w polskiej gospodarce i

spoteczenstwie.



Z tego powodu zgdamy odstgpienia od plandw prowadzacych do faktycznej likwidacji Poczty Polskiej.
Poprawe sytuacji ekonomicznej widzimy w inwestycjach rozwojowych. Obecny Zarzagd komunikuje jedynie
potrzebe redukcji etatdw, ale nie wskazuje innych dziatah naprawczych, wizji i strategii rozwoju Spétki, zrédet
pozyskiwania nowych przychodow.

Jako reprezentatywny zwigzek zawodowy nie widzimy woli ze strony zarzgdzajgcych Spdétka na realizacje
zadan ptacowych i zakoriczenie sporu zbiorowego.

Wzywamy Rzgd RP do pilnej debaty nt. przysztosci Poczty Polskiej jako spétki o istotnym znaczeniu dla
gospodarki panstwa — Rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 24 wrzesnia 2021 r. (Dz.U.2021poz.
1782). Rola Poczty Polskiej jako operatora narodowego i wyznaczonego jest nie do przecenienia, co nasza
spotka udowodnita w okresie pandemii Covid-19, gdy jako jedyna firma Poczta docierata do kazdego obywatela
w kraju. Ostrzegamy wreszcie, ze ,.zwijanie” Poczty Polskiej w trudnej sytuacji miedzynarodowej zwigzanej z
coraz bardziej realng grozba konfrontacji na linii NATO — Rosja, jest dziataniem szczegdlnie nieodpowiedzialnym

i niebezpiecznym.

Krakéw, 12 marca 2024 r.

Otrzymuja:

—  Zarzad Poczty Polskiej SA

— Rada Nadzorcza PP SA

—  Minister Aktywow Panstwowych

—  Piotr Duda Przewodniczacy KK NSZZ Solidarnos¢



