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ws. sztucznej inteligencji (Al) w miejscu pracy

Prezydium Komisji Krajowej NSZZ _Solidarnos¢” obserwuje z uwaga proces
wdrazania technologii sztucznej inteligencji w polskich przedsigbiorstwach. Rozumiemy,
ze automatyzacja i innowacyjne rozwigzania mogg stanowic¢ istotny krok w kierunku poprawy
efektywnosci oraz konkurencyjnosci polskiego przemystu na rynku globalnym. Jednoczesnie
jednak widzimy koniecznos¢ odpowiedzialnego podejscia, ktore uwzgledni potrzeby
pracownikow 1 ograniczy potencjalne negatywne skutki zwigzane z transformacjg
technologiczna. Nasze dzialania i postulaty koncentruja si¢ na zapewnieniu, ze zmiany
wprowadzane w przedsigbiorstwach nie beda odbywac¢ si¢ kosztem zatrudnionych, ale stworza
warunki dla takiej transformacji, ktora uwzgledni interesy wszystkich stron.

Nasze glowne obawy dotycza wplywu automatyzacji oparte] na sztucznej
inteligencji na stabilno$¢ zatrudnienia oraz bezpieczenstwo pracownikow. Wprowadzenie
zaawansowanych technologii moze wigza¢ si¢ z potrzeba ograniczenia liczby etatow
na niektorych stanowiskach, co mogloby niekorzystnie wplyna¢ na sytuacje zatrudnionych
i ich rodzin, powodujac wzrost bezrobocia technologicznego. Zdajemy sobie sprawe,
ze automatyzacja moze otworzy¢ nowe miejsca pracy, jednak proces ten wymaga
przemyslanego planu przekwalifikowania i wsparcia 0sob, ktorych stanowiska moga zostac¢
w przyszlosci zastapione przez rozwigzania technologiczne. Odpowiedzialne podejscie do tego
zagadnienia wymaga, aby pracownicy zagrozeni automatyzacja mieli dostgp do szkolen
i programoéw umozliwiajacych zdobycie umiejetnosci potrzebnych w nowych obszarach
zawodowych. Nalezy podkresli¢ szczegolng sytuacje starszych osob, ktore czesto maja
mniejsze umiejetnosci cyfrowe. Zjawiskiem bardzo niekorzystnym byloby doprowadzenie
do tzw. wykluczenia cyfrowego. Negatywnie wplynetoby na sytuacje zawodowa i osobista
0sob dotknigtych tym problemem jak réwniez na gospodarke, w ktorej tak wazng role pelni
kapital spoteczny. Nalezatoby rozwazy¢ pozyskanie srodkow na ten cel poprzez opodatkowanie

firm technologicznych (tzw. BigTech). Wspodlpraca miedzy pracodawcami, zwigzkami



zawodowymi 1 instytucjami panstwowymi jest kluczowa dla stworzenia odpowiednich narzedzi
wsparcia, ktore zapewnia plynne przejscie miedzy likwidowanymi a nowo powstajacymi
stanowiskami pracy.

Waznym aspektem, ktory chcielibySmy podkresli¢é, jest potrzeba utrzymania
odpowiedniego nadzoru nad wdrazaniem sztucznej inteligencji oraz wprowadzenia srodkow
ochronnych, ktore pozwola unikna¢ ewentualnych negatywnych skutkow dla pracownikow.
Z perspektywy NSZZ ..Solidarno$¢” kluczowe jest, aby proces wdrazania Al w miejscu pracy
odbywal si¢ z poszanowaniem praw pracowniczych i w dialogu ze zwiazkami zawodowymi.
Narzedzia Al powinny by¢ projektowane z uwzglednieniem wymogow prawnych, w tym prawa
pracy, oraz oceniane pod wzgledem bezpieczenstwa na rowni z innymi maszynami
czy urzagdzeniami. Pracodawcy powinni réwniez skonsultowa¢ wdrazanie systemow Al
z przedstawicielami zwiazkow zawodowych oraz pracownikami, aby zapewni¢, ze technologie
te beda stuzy¢ ich interesom i nie narusza ich praw.

Wymagamy, aby rozwigzania uzywane do oceny lub monitorowania 0séb pracujacych
w danym zakladzie pracy byly w pelni przejrzyste oraz jednoczesnie nie byly w calosci
zautomatyzowane. Systemy te musza dziata¢ w sposob transparentny i zgodny z zasadami
ochrony danych osobowych. Wazne jest, aby algorytmy byly regularmie audytowane
i dostosowywane do standardéw rownosci 1 niedyskryminacji, aby zapobiec potencjalnym
naduzyciom. Prezydium KK NSZZ . Solidarnos¢™ zwraca szczegolna uwage na potrzebe
zapewnienia pracownikom pelnej informacji o tym, jakie dane sa zbierane i w jaki sposob beda
one wykorzystywane. Ochrona prywatnosci i poszanowanie godnosci pracownikéw musza
stanowi¢ fundament wdrozenia nowych technologii w miejscu pracy.

Jednym z pozytywnych efektow automatyzacji opartej na sztucznej inteligencji
jest oszczednos$¢ czasu, ktory pracownicy poswigcaja na wykonywanie rutynowych zadan.
Taki potencjal powinien by¢ wykorzystywany do wspierania rozwoju zawodowego
oraz podnoszenia ich kwalifikacji. Wdrazanie Al nie powinno by¢ postrzegane jedynie jako
sposéb na obnizenie kosztow operacyjnych, ale rowniez jako narzedzie umozliwiajace lepsze
wykorzystanie ludzkiego potencjatu. Pracodawcy, ktérzy zdecyduja si¢ inwestowa¢ w rozwoj
swoich pracownikoéw poprzez szkolenia, warsztaty czy programy mentoringowe, moga liczy¢
na wzrost innowacyjnosci 1 kreatywnosci w swoich zespotach. Dzigki temu automatyzacja
stanie si¢ czynnikiem wzmacniajacym pracownikow, a nie tylko instrumentem redukcji
kosztow, pod warunkiem, ze pracodawcy zapewnia odpowiednie wsparcie w procesie

tej transformacji.



Jednakze, wdrazanie sztucznej inteligencji wiaze si¢ takze z ryzykiem splaszczania
struktury stanowisk. Wraz z uproszczeniem wielu zadan przez zaawansowane technologie,
pozycje wymagajace wczesniej specjalistycznej wiedzy moga zosta¢ przejete przez osoby
z nizszymi kwalifikacjami. Cho¢ zwigksza to dostepnos¢ takich miejsc zatrudnienia, moze
jednoczes$nie prowadzi¢ do deprecjacji wartosci pracy specjalistow. Pracownicy, ktorzy przez
lata zdobywali zaawansowane kompetencje, moga poczué¢ si¢ niedoceniani i zastgpowalni,
co negatywnie wplynie na ich motywacj¢ oraz poczucie bezpieczenstwa zawodowego.
Dlatego tak wazne jest, aby proces automatyzacji byl zarzadzany w sposob, ktéry pozwoli
na zachowanie wartosci wykonywanych zadan na wyzszych stanowiskach i1 umozliwi
pracownikom dalszy rozwoj w bardziej ztozonych obszarach, ktérych sztuczna inteligencja nie
jest w stanie catkowicie przejac.

Nalezy rowniez podkresli¢ to, ze mlodzi ludzie wkraczajacy na rynek pracy szczegolnie
mocno odczuwaja niepewno$¢ zwigzang z dynamicznymi zmianami technologicznymi,
w tym wdrazaniem sztucznej inteligencji. Obawy dotyczace stabilnosci zatrudnienia,
braku doswiadczenia oraz niejasne] przyszlosci zawodowej sg  wsérdd  nich
powszechne, zwlaszcza gdy rynek pracy staje si¢ coraz bardziej wymagajacy
i konkurencyjny. Wprowadzanie Al, ktore automatyzuje wiele zadan, moze dodatkowo
poglebia¢ poczucie zagrozenia, gdy milodzi pracownicy widza, ze tradycyjne stanowiska
ulegajg likwidacji. Aby odpowiedzie¢ na te wyzwania, konieczne jest inwestowanie
w system edukacji, ktory od najmlodszych lat uczy umiej¢tnosci niezbednych w nowej
rzeczywistosci zawodowej, takich jak kreatywnosé, krytyczne myslenie czy kompetencje
cyfrowe ale rowniez znajomos$¢ praw pracowniczych, ktére moga by¢ zrédlem wiekszego
poczucia bezpieczenstwa. Waznym elementem wsparcia jest rowniez budowanie $wiadomosci,
ze Al, zamiast by¢ zagrozeniem, moze sta¢ si¢ narzedziem wspierajgcym ich rozwoj zawodowy
i otwierajgcym nowe Sciezki kariery, pod warunkiem ze mlodzi ludzie beda mieli dostep
do odpowiednich narzedzi i zasobow edukacyjnych. Uczenie ustawiczne w zakresie Al nabiera
szczegOlnego znaczenia, poniewaz zdecydowana wigkszos¢ aktywnych spotecznie 1 zawodowo
0s6b na etapie edukacji formalnej nie miata szans uczy¢ si¢ na jej temat. Dlatego potrzebne
sa potrzebujemy przemyslane programy przekwalifikowania i dokwalifikowania na kazdym
etapie kariery zawodowej.

Prezydium Komisji Krajowej NSZZ .Solidarnos¢™ bedzie monitorowaé postepy
w tej dziedzinie i pozostaje otwarta na dialog, by wypracowac rozwiazania, ktére umozliwia
sprawiedliwa i zrownowazona transformacj¢ technologiczng, chroniac jednoczesnie stabilnos¢

zatrudnienia oraz prawa pracownikow. Wierzymy, ze Al moze sta¢ si¢ narzedziem



wspierajgcym rozw6j gospodarczy i spoleczny, pod warunkiem ze bedzie wdrazana
z poszanowaniem praw pracowniczych, w dialogu spolecznym i z zachowanie wszelkich
wymaganych rodzajow konsultacji oraz z odpowiedzialnym podejsciem do wyzwan
wynikajacych z jej uzycia. Naszym priorytetem pozostaje ochrona stabilno$ci zatrudnienia,
wspieranie rozwoju kompetencji pracownikéw oraz zachowanie wysokiej jakosci miejsc pracy

w Polsce.
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