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Warszawa, 26 marca 2020 r.

Sz.P. Alfred Bujara

Przewodniczacy Krajowego Sekretariatu
Bankéw, Handlu i Ubezpieczen
NSZZ ,,Solidarnosc¢”

Szanowny Panie Przewodniczacy,

W odpowiedzi na Panski Apel pragne zapewnié¢, ze troska o zdrowie i bezpieczehstwo naszych
pracownikéw jest dla firm czionkowskich POHID najwyzszym priorytetem. Branza podejmuje ogromny
wysitek w zakresie organizacji pracy i utrzymania prawidiowego funkcjonowania sklepow, przy
jednoczesnym przeciwdziataniu negatywnym skutkom zagrozenia epidemiologicznego

Poza zaleceniami Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego firmy wdrazajg szereg dodatkowych rozwigzan
technicznych i organizacyjnych, celem zwiekszenia ochrony i poczucia bezpieczehstwa pracownikow
i klientow.

Pragne zapewnic, ze wymienione w Apelu postulaty sg na biezgco realizowane a Pracownicy naszych
sieci cztonkowskich sg regularnie informowani o aktualnym ich statusie.

Doktadamy wszelkich staran, aby zaréwno Pracownicy, a takze Klienci mieli staly dostep do zeléw
dezynfekujgcych rece. Pracownicy sg na biezgco wyposazani w srodki ochrony, a przy kasach
montowane sg ostony pleksi, zwiekszajgce bezpieczenstwo kasjerow. Odpowiednio aranzuje sie
przestrzen wokot kas, wydzielajgc przestrzen dla pojedynczych Klientéw. W poblizu kas umieszczane sg
czytelne oznakowania, wyznaczajgce bezpieczng odlegtos¢ klientow od kas oraz odstepy miedzy
klientami oczekujgcymi w kolejce. W sklepach rozmieszczane sg plakaty informacyjne z instrukcjami
dotyczacymi zachowania zasad bezpieczenstwa. Promowane sg zakupy bezgotowkowe i — tam, gdzie to
mozliwe — zakupy w ramach e-commerce.

W obecnym stanie prawnym nakaz ograniczenia liczby klientow do 50 oséb nie obowigzuje placéwek
handlowych. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii wspomina o limicie 50 oséb w kontek$cie organizowania
zgromadzen w rozumieniu art. 3 ustawy z dnia 24 lipca 2015 r. — Prawo o zgromadzeniach oraz w
trakcie sprawowania kultu religijnego. Sieci ograniczajg liczbe oséb w sklepie tak, aby klienci mogli
utrzymacé bezpieczng odlegtosé, dostosowujgc ilos¢ oséb do powierzchni sklepu, jednoczesnie dbajac
o to, aby osoby oczekujgce przed sklepem, nie zostaty narazone na ryzyko rozprzestrzenia sie wirusa.
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Firmy skrécity godziny otwarcia sklepéw, a decyzje w tym zakresie podejmowane sg w zaleznosci od
lokalizacji i konieczno$ci utrzymania bezpiecznego ruchu klientow.

Angazujemy pracownikéw ochrony do wszystkich dziatan, ktéore tego wymagajg. Obecnie nie
obserwujemy tak duzej ilosci klientow, aby istniata konieczno$¢ sterowania ich przeptywem. Na biezgco
zwiekszamy ilos¢ srodkéw dezynfekujgcych tak, aby byly one dostepne na kazdym stanowisku kasowym
i bez konieczno$ci wprowadzania dodatkowej przerwy na dezynfekcje rak.

Licze na Panskie zrozumienie dla naszych staran i trudnosci, jakie musimy pokonywaé m.in. w zakresie
braku lub limitu dostepnych Srodkow ochrony na rynku, jak rowniez
nieprzewidywalnych  zapotrzebowan zakupowych polskich konsumentéw. Branza realizuje szereg
spojnych dziatan, wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom Zwigzkow Zawodowych.

Z powazaniem,

Renata Juszkiewicz
Prezes POHID



