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SCHEMAT STRUKTURY ORGANIZACYJNEJ CRW (01.02.2016r.)

* Biura CRW funkcjonuja do 31 grudnia 2016 r.; wykaz Biur CRW zgodnie z zatgcznikiem nr 5
** komorka funkcjonujgca w Biurze CRW w Warszawie
*** komdrka funkcjonujgca w Biurze CRW w Gdyni

**** komorka funkcjonujaca w Biurze CRW w Katowicach
##R¥%X Biurem kieruje zastepca dyrektora
*xAEx* komérka funkcjonujgca w Gdyni do czasu przejecia zadar przez Biuro Monitoringu, Restrukturyzacji i Windykacji

Zespot Interwencji

Dyrektor (D)

Asystent (AS)

Zastepca dyrektora

Terenowych (ZIT)

Sekcja Interwencji
Terenowych 1
(sIT1)

Sekcja Interwencji
;

Ter h

(SIT3)

Sekeja Interwencji
2

Specjalista ds. wsparcia

Ter y
(sIT2)

interwencji

(sw)

Zespot Wierzytelnosci

Dyrektor Biura
CRW*

Dyrektor Biura
Wierzytelnosci
Wydzielonych

Zesp6t Kredytow
Hipotecznych (ZKH)

Dyrektor Biura
Rozwiazan
Systemowych

Zespot Windykacji
Wierzytelnosci
Wydzielonych

(Zww)

Zespot Wsparcia
Operacyjnego

Zespof Analiz (7wo)

i Kontrolingu (ZAK)

Dyrektor Biura
Wspotpracy
z Podmiotami
Zewnetrznymi

Zespot Zarzgdzania
= Przejgtym
Majatkiem (ZPM)

Zespot Skarg
Lo i Bankowego
Rejestru (ZSB)

Biuro Monitoringy, Restrukturyzacji |
i (MR AR+

Detalicznych (ZWD)

Zespét Wierzytelnosci MsP

Zespot Kart Kredytowych
(ZKK) **

Zespol Wsparcia
(zws)
~Sekeja Analityczno-Raportowa
-Sekcja Szkolen i Jakosci Rozmow
-Sekeja Monitoringu i Obslugi Zabezpieczen
-Sekcjo Dokumentagji i Ksiggowan

Vespot Outsourcingy

Sekcja Wsparcia
Operacyjnego i Testow
(soT)

| |

Sekcja Monitoringu (zom)
i Rozliczer(SMR)
Zesp6t Sprzedazy
b=l Wierz/telnosci
L sekcja Usprawniania (25W)
Procesow (SUP)
Zespot Wsparcia

Zespot Windykacji Telefonicznej
(zw1)
~Sekejo Windykacji Telefonicznej 1

Zespof Restrukturyzacji
i Windykacji (ZRW) ***

i Hipotecznych (ZMH)

Zespot Obstugi Klienta

Zespot Restukturyzacji
(zpU)

-Sekcja Reastukturyzacji Wierzytelnosci Detalicznych
Sekcjo Restukturyzacji Wierzytelnosci Hipotec znych
-Sekeja Restukturyzacji Wierzytelnosci MSP

~Sekcja Windykaci Telefonicznej 2
-Sekcja Obstugi Cozekucii Komornicze]
-Sekeja Windykacjl Sprow Wydzielonych

Zespol Pozyskiwania i Aktualizacji Danych
(2wF)

i Administracji {ZOK)

Zespol Monitorowania
Efektywnosci
i Obslugi Wiasnej
(ZMO) *erere
- Sekcja Wsparcia(SW)

Sekcja Obslugi
Telefonicznej(SOT)

Zespét Obstugi Wierzytelnosci Pozabankowych (ZWP)*++*

- Sekeja

-Sekcia Sprzedazy Wierzytelnoici Pozabankowych (SSW)

(SRW)

ji i Windykaci

-Sekcjo Danych Teleadresowych 1
~Sekeja Danych Teleadresowych 2

Zespot Windykacji Procesowej (2W1)
- Sekcjo Windykacji Masowej
- Sekcja Windykacji Hipotecznej, MSP i Spraw
Wydzielonych

Zespot
(zm1)

-Sekcja Monitoringu Telefonicznego 1

~Sekeja Monitoringu Telefonicznego 2 -

~Sekeja Monitoringu Telefonicznego 3
~Sekeja Monitoringu Hipotecznego i MSP
~Sekcja Monitoringu Spraw Wydzielonych

- Sekeja Egzekucii Wierzytelnosci Masowych

- Sekeja Egzekucil Wierzytelnosci Hipotecznych
- Sekoja Egzekucji Wierzytelnosci MSP

- sekcjo Eqzekucii Wierzytelnosci Wydzielonych

Egzekucji (ZWE)




